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CARTA DE REMISION Y RESUMEN EJECUTIVO

Al Consejo Directivo del
Instituto Nicaraglense de Seguros y Reaseguros (INISER)
Managua Nicaragua

Este informe presenta los resultados de nuestra Auditoria Financiera y de Cumplimiento de los
Estados Financieros del Instituto Nicaragliense de Seguros y Reaseguros, (en adelante INISER), al 31
de diciembre de 2022 y por el afio que termind en esa fecha.

Antecedentes y Organizacion

El Instituto Nicaragliense de Seguros y Reaseguros (INISER), fue creado como un Ente Autbnomo
del Estado Nicaragliense, mediante el Decreto JGRN N° 107 Ley de Nacionalizacion y Creacion de
INISER publicado en la Gaceta, Diario Oficial N° 36, del 20 de octubre de 1979 y sus reformas. De
acuerdo con su Ley Creadora, INISER cuenta con personalidad juridica, patrimonio propio y
capacidad suficiente para adquirir derechos y contraer obligaciones. La actividad principal de INISER
es la contratacion y administracién de los Seguros, Reaseguros y Fianzas en Nicaragua.

Posteriormente, conforme el Arto. 2 de la Ley N° 227 de Reforma a la Ley General de Instituciones
de Seguros, publicada en la Gaceta, Diario Oficial, N° 150, el 12 de agosto de 1996, se estableci6
gue corresponde al Superintendente de Bancos y de Otras Instituciones que en lo sucesivo se
llamaria por brevedad El Superintendente y su Oficina La Superintendencia, vigilar las actividades a
gue se refiere la Ley y cuidar de su cumplimiento. Seguidamente en Resolucion CD-Superintendencia
XLIX-1-97 de enero de 1997, fueron emitidas las Normas reguladoras de las Compafiias de Seguros
en Nicaragua.

El 27 de agosto del 2010, entra en vigor la Ley No. 733 “Ley General de Seguros, Reaseguros y
Fianzas”, que rige a todas las Instituciones de Seguros sean estas de naturaleza privada, estatal o
mixta, se establece un nuevo marco juridico del negocio de Seguros, Reaseguros, Fianzas, que en
su articulo 194 literal b, deroga la Ley N° 227 de Reforma a la Ley General de Instituciones de
Seguros.

INISER cuenta con la garantia y responsabilidad plena del estado, desempefiando una funcién de
primer orden apoyando al desarrollo de programas econdmicos, sociales y culturales del Gobierno.

La Ley No. 733 “Ley General de Seguros, Reaseguros y Fianzas” en Titulo | Aplicacion del Régimen
de esta Ley, Capitulo Unico Objeto, Alcance y Supervision y su articulo 1, expresa textualmente:

Articulo 1 Objeto

La presente Ley es de orden publico e interés social y tiene por objeto regular la constitucion y el
funcionamiento de las sociedades o entidades de seguros, reaseguros, fianzas y sucursales de
sociedades de seguros extranjeras; asi como la participacién de los intermediarios y auxiliares de
seguros, a fin de velar por los derechos del publico y facilitar el desarrollo de la actividad aseguradora.




Es funcion especial del Estado, a través de la Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones
Financieras, velar por los intereses de los asegurados que confian sus primas a las instituciones de
seguros, reaseguros o fianzas y a sus intermediarios, que estén legalmente autorizadas y registradas
para realizar tales operaciones. En la aplicacién de la presente Ley, el Estado debera reforzar la
seguridad y la confianza del publico en dichas instituciones, promoviendo una adecuada supervisién
gue procure la liquidez y solvencia de las instituciones regidas por esta Ley, procurando un desarrollo
equilibrado del sistema asegurador que genere una sana competencia y cartera de productos
diversificados y eficientes para los consumidores.

Cada vez que esta Ley utilice el término de "Entidad de seguros”, "Sociedad de seguros" o sus
similares, tanto en mayudsculas como en minusculas, singular o plural, se entendera que se trata de
entidades que operan en seguros, reaseguros, fianzas y reafianzamiento, nacionales o extranjeras,
de propiedad privada, estatal o mixta, salvo las excepciones expresamente contempladas en esta
Ley.

Objetivos de la Auditoria

El objetivo general de la auditoria es realizar una Auditoria Financiera y de Cumplimiento a los
Estados Financieros de INISER por el afio terminado al 31 de diciembre de 2022, con un alcance
suficiente que nos permita emitir una Opinién sobre la razonabilidad de las cifras reveladas en los
Estados Financieros y la suficiencia de sus notas, de acuerdo con la Norma para la Implementacion
del Marco Contable para las Compafiias de Seguros, Reaseguros y Afianzadoras (Resolucion N°
CD-SIBOIF-1028-1-NOV21-2017 del 21 de noviembre de 2017), y modificaciones referidas en las
siguientes Circulares (Circular DS-IS 1266-08-2019/LAME, Circular DS-IS 2023-10-2019/LAME,
Circular DS-IS 2110-11-2019/LAME, Circular DS-IS 518-02-2020/LAME, Circular DS-IS 0607-03-
2020/LAME, Circular DS-IS 1499-07-2020/LAME, Circular DS-IS 1883-07-2021/LAME) emitidas por
la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras (SIBOIF).

Los Objetivos especificos de la auditoria son los siguientes:

Los objetivos son realizar una auditoria financiera y de cumplimiento a los estados financieros del
Instituto Nicaragliense de Seguros y Reaseguros (INISER), por el afio que terminé el 31 de diciembre
de 2022, de conformidad con las Normas y Regulaciones emitidas por la Superintendencia de
Bancos y de Otras Instituciones Financieras de la republica de Nicaragua y con las Normas
Internacionales de Auditoria (NIA’s), consecuentemente, nuestra auditoria incluyé la revisiéon de la
documentacion, registros de contabilidad y el sistema de control interno, asi como aquellos otros
procedimientos de auditoria que consideramos necesarios en las circunstancias, para:

1. Emitir un informe que revele la opinién profesional Independiente, sobre si los Estados
Financieros de INISER presentan razonablemente, en todos sus aspectos importantes, la
Situacion Financiera, el Resultado Integral de las Operaciones, Flujos de Efectivo, Patrimonio y
Notas a los Estados Financieros del Instituto Nicaragliiense de Seguros y Reaseguros (INISER),
por el afio terminado al 31 de diciembre de 2022, de conformidad con el Marco de referencia
aplicable a las Compafiias de Seguros, contenidas en la Norma para la Implementacion del
Marco Contable para las Compafias de Seguros, Reaseguros y Afianzadoras (Resolucion N°
CD-SIBOIF-1028-1-NOV21-2017 del 21 de noviembre de 2017), y modificaciones, emitidas por
la Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras (SIBOIF) y demas Normas
supletorias.




2. Emitir un informe sobre la calidad, suficiencia y efectividad del Sistema del Control Interno de
INISER, conforme lo establecen las NTCI 2015; para ello evaluaremos y obtendremos un
adecuado y suficiente entendimiento del Sistema de Control Interno de INISER, evaluaremos el
riesgo de control e identificaremos condiciones reportables incluyendo deficiencias importantes
del Sistema de Control Interno. En este informe incluiremos un seguimiento de la regularizacion
e implementacién de las instrucciones, observaciones y recomendaciones contenidas en los
ultimos informes de Auditorias previas, y los informes del superintendente de conformidad al Arto.
27 de la Norma de Auditoria Externa CD-SIBOIF-1129-2-SEPT10-2019 del 10 de septiembre del
2019 emitida por la Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras y sus
modificaciones, asi como una evaluacién al cumplimiento a las Leyes, Normativas y
Regulaciones aplicables a INISER en todos los aspectos importantes.

3. Emitir un informe de observaciones al cumplimiento por parte de INISER, de los seis pilares
administrativos de un efectivo SIPAR LD/FT/FP y la Norma de Prevencion GPR-FT/FP emitida
por la SIBOIF y sus reformas; determinando las brechas existentes entre el SIPAR y los
requerimientos de la Norma PLD/FT/FP con respecto a:

a) Politica de Debida Diligencia para el conocimiento del Cliente (DDC).
b) funciones de implementacion y control del SIPAR LD/FT/FP.

¢) Programa institucional de capacitacién permanente y especializado en el tema de
prevencion LD/FT/FP

d) Cddigo de conducta institucional que incluya los aspectos minimos de prevencion de
LD/FT/FP

e) Auditoria independiente para comprobar la eficiencia, eficacia, cumplimiento y resultados
obtenidos por la entidad supervisada en la implementacién del SIPAR LD/FT/FP

f) Recursos humanos, tecnolégicos y financieros especificos que garanticen la implementacion
efectiva del SIPAR LD/FT/FP

3.1 Emitir una Certificacion Especial en materia SIPAR/PLD/FT/FP, respecto al cumplimiento por
parte de INISER, de las politicas, procedimientos y controles internos de debida diligencia para el
conocimiento del cliente (DDC).

4. Emitir un informe objetivo sobre la calidad y suficiencia de la Plataforma Tecnoldgica de INISER.

Alcance del Trabajo

Nuestro trabajo consistié en la realizacion de una auditoria financiera y de cumplimiento por el afio
terminado al 31 de diciembre de 2022, de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria
(NIA’s) vigentes, por lo tanto, incluimos pruebas a los registros contables y demas pruebas que
consideramos necesarias bajo las circunstancias. Ademas del cumplimiento de las Normas
Internacionales de Auditoria (NIA’s 700 y 701), emitidas por la Federacién Internacional de
Contadores ( IFAC, siglas en Inglés) y que entraron en vigencia a partir del 15 de diciembre del 2016,
cumplimos con lo establecido en la Norma de Auditoria Externa CD-SIBOIF-1129-2 SEPT10 del 10
de septiembre de 2019 emitida por la Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones
Financieras; y demas resoluciones y normas emitidas por el ente regulador y aplicables a INISER,
para cumplir con los objetivos de la auditoria, el alcance del trabajo comprendio los siguientes
procedimientos:




1. Procedimientos Preliminares

Obtuvimos y actualizamos un conocimiento del negocio a nivel estratégico que es suficiente para
identificar y entender, los productos y servicios ofrecidos por INISER, los riesgos estratégicos del
negocio y los componentes claves que, a nuestro juicio, puedan tener un efecto significativo sobre
los estados financieros y, por lo tanto, en nuestra auditoria. Estudiamos la siguiente informacion para
actualizar el entendimiento de las actividades:

e Decreto No. 107- Ley de Nacionalizacion y Creacién del Instituto Nicaragiiense de Seguros y
Reaseguros.

e Ley General de Seguros, Reaseguros y Fianzas (Ley No. 733)

» Manual de Procedimientos de Compras y Contrataciones avalado por la Direccién General y
Contrataciones del Estado.

e Normas prudenciales de la SIBOIF
e Norma sobre prevencion del lavado de dinero y financiamiento al terrorismo (PLD/FT/FP).
¢ Organigramas y manual de funciones a nivel de areas organizacionales y puestos

e Actas del Consejo Directivo, del Comité de Auditoria y Comité de Prevencion de Lavado de
Dinero y de los comités existentes.

e Los Informes Financieros remitidos a la SIBOIF

e Catalogo de Cuentas del Marco Contable para las Compafiias de Seguros, Reaseguros y
Afianzadoras (Resolucion N° CD-SIBOIF-1028-1-NOV21-2017 del 21 de noviembre de 2017) y
su correspondiente instructivo.

e Manuales de organizacion, de funciones y procedimientos de las diferentes &areas
administrativas.

¢ Informes y hallazgos de auditorias anteriores.

e Contratos relevantes sobre aspectos financieros, operativos y las clausulas de caréacter
contable financiero.

e Control presupuestario y el seguimiento al presupuesto.
e Reglamento de personal

¢ Manual de beneficios con los trabajadores.

e Codigo de ética de INISER.

2. Examen de los Estados Financieros.

Examinamos sobre bases selectivas, la documentacién y registros que respaldan los importes y
revelaciones importantes en los estados financieros, evaluando; el Marco Contable (MC) para las
Compafias de Seguros, Reaseguros y Afianzadoras (Resolucién N° CD-SIBOIF-1028-1-NOV2I-
2017 del 21 de noviembre de 2017), aplicable a la entidad en la aplicacién e interpretacion de los
registros contables utilizados, las normas prudenciales aplicadas y las estimaciones de importancia
determinadas por la Administracion, asi como la presentacion general de los estados financieros
en su conjunto.

Verificamos también si esta informacion esta apropiadamente, clasificada, incluida y revelada en
los estados financieros, de manera que se encuentre libre de errores significativos.




Analizamos partidas, cuentas, transacciones por rubros y componentes e identificamos los
elementos claves a través de las politicas y practicas establecidas por la administracion y los
riesgos estratégicos.

Evaluamos y realizamos una comprension sobre el control interno, las politicas y la estructura de
control interno y obtuvimos la valoracién del riesgo preliminar de auditoria, el riesgo inherente y el
riesgo de control.

3. Andlisis de laInformacion Financiera Relevante para INISER.

Adicionalmente al examen a los estados financieros basicos realizamos un analisis de la
Informacion financiera relevante preparada por la Administracion de la Entidad como parte de su
riesgo estratégico de Negocio.

¢ Evaluamos la exposicion en moneda extranjera y en cérdobas con mantenimiento de valor para
determinar el nivel de calce con relacién a los riesgos de devaluacion de la moneda.

e Evaluamos los compromisos eventuales.

e Evaluamos los bienes en recuperacion de crédito, su nivel de recuperabilidad, su respaldo
documental y la suficiencia de las provisiones creadas.

¢ Verificamos conforme la Ley 733, la existencia de partes relacionadas, su relacion legal, juridica,
su revelacion y sus vinculos econémicos.

e Verificamos el margen de solvencia: Este incluye la suficiencia de la constitucién de las
obligaciones por reservas técnicas, acompafiado del andlisis a la razonabilidad del margen de
solvencia y del capital de riesgo para determinar la adecuacién del patrimonio y determinar la
capacidad de INISER para hacerle frente a sus obligaciones y responsabilidades segun las
normas de la Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras.

e Evaluamos la cartera de inversiones a costo amortizado en base a : i) la valorizacion de las
inversiones segun las leyes y normativas vigentes, principalmente la normativa emitida por la
SIBOIF ii) la elegibilidad y tipos de activos colocados en respaldo de las obligaciones técnicas:
calificacion, custodia y otros; iii) constitucién de la provision por deterioro de inversiones, iv)
politica de inversién y su exposicion al riesgo de mercado, v) concentraciéon de las inversiones
en grupos econdmicos y en sectores o actividades econdmicas, vi) El nivel de retorno de la
inversion vii) Su tasa de rentabilidad.

o Evaluamos los saldos de cuentas corrientes de reaseguradoras y reafianzadoras en base a: i) la
antigliedad de las partidas contingentes en los saldos de las cuentas corrientes, ii) aplicacion
de la provision para recuperacion dudosa. iii) La calificacion financiera obtenida en el ranking de
seguros y reaseguradoras mundiales. Comprobamos las partidas siniéstrales a ser asumidas
por los reaseguradores y reafianzadoras en los siniestros aceptados y registrados por el INISER.

e Evaluamos la clasificacion de la cartera de primas por cobrar de pélizas seguro, de conformidad
con los criterios generales establecidos por la Superintendencia de Bancos y de Otras
Instituciones Financieras en base a: i) La aplicacion de la clausula de resolucion por falta de pago,
i) Concentracion de cuentas por cobrar en grupos econémicos y a personas naturales y
juridicas vinculadas segun los criterios establecidos por la SIBOIF, iii) Evaluamos las politicas
de riesgo crediticio aplicada y definida de forma especifica por la Administracion de INISER para
cubrir este riesgo.




Evaluamos y verificamos la clasificacion de la cartera de créditos de conformidad con las normas
prudenciales de la Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras, en base a:
i) razonabilidad de las cifras presentadas en los estados financieros ii) la gestibn y montos
recuperados por cada caso seleccionado conforme su plan de pago, iii) las reestructuraciones
de algunos casos que se encontraban en mora y fueron regularizados y normalizados para su
clasificacion corriente. iv) la constitucion de las garantias sobre los créditos v) la constitucion de
la provisién que resulta de la clasificacion de la cartera de crédito establecida por la SIBOIF.

Verificamos y evaluamos la adecuacion y suficiencia de las reservas técnicas y matematicas
constituidas por INISER al 31 de diciembre de 2022, especificamente sobre las reservas: i)
técnicas, ii) mateméticas, iii) siniestros pendientes liquidacion y Pago, iv) Contingencias, V)
Catastréfica y de vi) Obligaciones Contractuales vii) reservas por siniestros ocurridos y no
reportados, se logré el objetivo mediante un analisis financiero efectuado sobre las bases de
calculo de INISER vy los procedimientos especificos de auditoria aplicados a los reclamos
provisionados y documentados 31 de diciembre de 2022, por la administracion de INISER y
aplicando las férmulas de céalculo establecidas por la SIBOIF.

Verificamos la implementacién e informes emitidos por el area responsable del programa de
lavado de dinero establecido por la administracion, de conformidad con la norma para la gestion
de prevencién de los riesgos del lavado de dinero, bienes o activos; y del financiamiento al
terrorismo emitida por la Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras.

Verificamos la implementacién e informes emitidos por el area responsable de la unidad de
auditoria interna por la administracion, de conformidad con las NAGUN y las Normativas emitidas
por la Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras.

Verificamos y evaluamos las politicas de suscripcion de riesgos (personas, dafios y fianzas) al 31
de diciembre de 2022 y no se determinaron hallazgos pertinentes de auditoria a fin de mitigar el
riesgo.

Verificamos y evaluamos los procedimientos de ajustes de reclamos a fin de comprobar si el riesgo
de registro por sub o sobre valuacion de montos esta debidamente previsto por INISER.

Verificamos y evaluamos los procedimientos de ajustes en la determinacion de pérdidas al 31 de
diciembre de 2022, para determinar; que los riesgos monetarios de los costos se registren en el
periodo que el Siniestro se reportd, se comprobd y se acepto por INISER.

Verificamos y evaluamos la clasificacion de los activos y créditos contingentes por riesgos al 31
de diciembre de 2022, derivados por lineas de fianzas patrimoniales, y fianzas de cumplimientos,
garantias.

Verificamos y evaluamos las politicas aplicadas a los siniestros pendientes, declinados,
rechazados y anulados, asi como los salvamentos y recuperaciones al 31 de diciembre de 2022.

Verificamos y evaluamos los litigios por siniestros y otros asuntos al 31 de diciembre de 2022 y
comprobamos la razonabilidad de las provisiones realizadas, y las técnicas de estrategia legal
para enfrentar los casos presentados en el periodo de la auditoria.




o Verificamos y evaluamos las operaciones de seguros con los intermediarios de seguros al 31 de

diciembre de 2022, como parte de la validacién de las transacciones relevantes con este segmento
del mercado de INISER.

¢ Verificamos y evaluamos los sistemas de Informacién y mecanismo de seguridad establecidos por

la Administracion al 31 de diciembre de 2022, en el area de los sistemas informaticos,
determinamos la capacidad real de INISER con la ejecucién y desarrollo de proyectos para
mejoras a los sistemas.

¢ Analizamos y evaluamos el impacto de los aspectos relevantes de la auditoria en relacién con la

informacioén referencial del aflo anterior.

4. Sistema de Control Interno.

Obtuvimos un entendimiento suficiente sobre el control interno, para analizar los riesgos de auditoria
y para determinar la naturaleza, extension y oportunidad de las pruebas de auditoria a ser
efectuadas, mediante la evaluacion de los controles generales correspondiente al medio ambiente
en que se producen, procesan, revisan y se acumulan los datos. Usualmente, no afecta directamente
las operaciones, pero afecta en general la conciencia de control de una organizacioén y, por lo tanto,
pueden tener un impacto indirecto en la validez de los datos producidos. Para efecto de la auditoria
de los estados financieros, e informacion financiera complementaria del INISER, evaluamos los
siguientes componentes del control:

Ambiente de control
Valoracion de riesgos
Actividades de control
Informacién y comunicacion
Monitoreo

SNENENENEN

Evaluamos los sistemas de informacion, que comprende: el flujo de informacion en los niveles
internos, y de forma selectiva revisamos la validez de los datos contenidos en la informacion
complementaria a los estados financieros. Asimismo, verificamos mediante la revision de los
reportes la calidad de la informacion fuente y la salida de esta.

Verificamos los mecanismos de seguridad y existencia de planes de contingencias por parte
de INISER para enfrentar posibles situaciones de riesgo que impliquen pérdida de informacién
o dafio de los equipos de computacién en uso.

El entendimiento de control interno nos permitio identificar:

e Los tipos potenciales de errores, hallazgos y desviaciones significativas que puedan afectar
las transacciones durante el ejercicio anual de las operaciones.

e Los factores que afectan el riesgo de que ocurran errores e irregularidades significativos.

e La naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos sustantivos de auditoria.




5. Evaluacion al SIPAR INISER y al cumplimiento de la Norma de Prevencion LD/FT/FP
emitida por la SIBOIF y sus Reformas.

Analizamos la funcién desempefiada por la Oficina de Cumplimiento PLD/FT/FP de INISER en
conjunto con su SIPAR (Sistema Integral para la Prevencién y Administraciéon de Riesgos)
organizacion, a quien reporta, planes de trabajo, funcionamiento, nimero de funcionarios,
entrenamiento, papeles de trabajo resultados de sus revisiones y el cumplimiento a la Norma
para la Gestion de Prevencion de los Riesgos del Lavado de Dinero, Bienes o Activos; y del
Financiamiento al Terrorismo vigente y estuvimos atentos a cualquier reforma que pueda existir
para evaluar este tema.

6. Evaluacion sobre la calidad y suficiencia del Sistema de Tecnologia de informacién de
INISER

Evaluamos los mecanismos de seguridad y control interno en los sistemas de informacion, los
planes de contingencias y de continuidad de negocio de las plataformas tecnoldgicas por parte
de INISER para enfrentar situaciones de riesgo que implique pérdidas de informacién o dafio de
los equipos de Tl en uso, las politicas y procedimientos para la identificacion y administracion de
riesgos, de acuerdo a las disposiciones establecidas por el Consejo Directivo, Comité de TI,
Comité de Continuidad de Negocios, Comité de Auditoria y Finanzas de INISER.

7. Cumplimiento con las Leyes y Regulaciones Aplicables.

i. ldentificamos, evaluamos y revisamos los términos de las leyes y regulaciones aplicables y
determinamos cuales de ellos, en el contexto de las operaciones y actividades financieras,
son situaciones de incumplimiento que pueden tener un efecto importante sobre los estados
financieros al 31 de diciembre de 2022, y el Informe correspondiente.

ii. Realizamos procedimientos especificos de auditoria que nos proporcionaron seguridad
razonable, pero no absoluta; para analizar otras disposiciones legales y reglamentarias que
no tienen un efecto directo en la determinacion de las cantidades e informacién a revelar en
los estados financieros, pero cuyo cumplimiento puede ser fundamental para los aspectos
operativos del negocio, para la capacidad de la entidad de continuar con su negocio, o para
evitar sanciones que resulten materiales, el incumplimiento de dichas disposiciones puede,
por lo tanto, tener un efecto material sobre los estados financieros.

8. Seguimientos arecomendaciones de auditoria anteriores.

Realizamos seguimiento a las recomendaciones presentadas por las auditorias anteriores, a
fin de evaluar el grado de implementacion por parte de la administracion de INISER en los
casos en que las recomendaciones no han sido implementadas, se presentan como parte de
los hallazgos no superados en el informe sobre seguimiento de la regularizacién e
implementacion de las instrucciones, observaciones y recomendaciones contenidas en los
ultimos informes del Superintendente, del Auditor Interno y de Auditoria externa.




9. Resultados de la Auditoria
Estados Financieros

En nuestra opinidn, los estados financieros antes mencionados presentan razonablemente, en todos
los aspectos significativos, la situacion financiera del Instituto Nicaragiense de Seguros y
Reaseguros (INISER) al 31 de diciembre de 2022, y su desempeifio financiero y sus flujos de efectivo,
y de cambios en el patrimonio para el afio terminado en esa fecha con el Marco de Referencia
aplicable a las Compariias de Seguros, contenidas en la Norma para la Implementacién del Marco
Contable para las Compafias de Seguros, Reaseguros y Afianzadoras (Resolucion N° CD-SIBOIF-
1028-1-NOV2I|-2017 del 21 de noviembre de 2017), y modificaciones, emitidas por la
Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras (SIBOIF) y demas Normas
supletorias.

Sistema de Control Interno

Durante nuestro examen no detectamos debilidades importantes en el sistema de control interno
establecido por INISER. Sin embargo, presentaremos un Informe del Auditor Independiente sobre el
Control Interno

Seguimiento a los Hallazgos y Recomendaciones de Auditorias Previas

Como parte de los procedimientos de auditoria efectuamos el seguimiento a los hallazgos y
recomendaciones incluidas en los informes de las auditorias externas precedentes, practicadas
durante los periodos anteriores, inspecciones de la SIBOIF, de auditoria interna y del Administrador
de prevencion de riesgo LD. El seguimiento se efectud sobre aquellos hallazgos y recomendaciones
que consideramos tenian un efecto importante sobre nuestra auditoria al 31 de diciembre de 2022,
asi como para determinar si INISER habia aplicado medidas correctivas adecuadas al respecto. El
resultado de estos procedimientos reveld; que de las sesenta y cuatro (64) recomendaciones de
seguimiento incluidas en el informe de las auditorias anteriores, veintitrés (23) se encuentran
superadas, una (1) no han sido implementadas por la administraciébn encontrdndose en estatus
vigentes y cuarenta (40) se encuentran parcialmente superada. Este seguimiento se detalla en las
paginas de la No. 82 a 144

Los casos en gue las recomendaciones no han sido implementadas se presentan como parte de los
hallazgos no superados en el informe sobre seguimiento de la regularizacion e implementacién de
las instrucciones, observaciones y recomendaciones, contenidas en los ultimos informes del
superintendente, del auditor interno y de las firmas independientes.

Cumplimiento con las Leyes y Regulaciones Aplicables

Los resultados de nuestras pruebas revelaron que por las transacciones examinadas no se
detectaron casos de incumplimiento reportables. Con respecto a las transacciones no examinadas,
ningun asunto llamé nuestra atencion, que nos indujera a creer que INISER no cumplié en todos los
asuntos importantes, con las leyes y regulaciones que le son aplicables.

Evaluacion al Sistema Integral de Prevencién y Administracién de los Riesgos de Lavado
Dinero, Bienes o Activos, y del Financiamiento al Terrorismo (SIPAR/LD/FT/FP) del INISER.

Con base en la evaluacion realizada al Sistema de Prevencion de los riesgos de lavado de dinero,
bienes o activos; y del financiamiento al terrorismo (SIPAR/LD/FT/FP), disefiado por INISER,
concluimos que, el instituto Nicaragliense de Seguros y Reaseguros (INISER), ha cumplido con la
Norma para la Gestion y Prevencion de los Riesgos del Lavado de Dinero, Bienes o Activos; y del
Financiamiento al Terrorismo Resolucién No. CD-SIBOIF-524-MARS-2008 y sus reformas, asi
como la Norma para la Gestion y Prevencion de los Riesgos de Financiamiento al Terrorismo,
resolucién No. CD-SIBOIF-980-1-ENE18-2017, ambas emitidas por la SIBOIF, en su calidad de
ente regulador.




Evaluacién sobre la calidad y suficiencia del Sistema de Tecnologia de informacion de
INISER

Con base en la evaluacion realizada a la hormativa de riesgo tecnolégico al 31 de diciembre de
2022, INISER ha cumplido con la implementacién de la Norma sobre Gestion de Riesgo
Tecnologico emitida por la SIBOIF (N° CD-SIBOIF-500-1-SEP19-2007), a excepcién de los
hallazgos que aun permanecen en proceso a su fecha de revision.

Regulaciones paralas Compafias de Seguros, Reaseguros y Afianzadoras.

El Instituto Nicaragiiense de Seguros y Reaseguros (INISER), es regulado por la Superintendencia
de Bancos y de Otras Instituciones Financieras (SIBOIF). Los estados financieros adjuntos han
sido preparados de conformidad con los formatos, hormas de divulgacion y regulaciones emitidas
por esta institucién.

Aceptacion del Informe

Este informe fue discutido con la administracién y los funcionarios del Instituto Nicaragiiense de
Seguros y Reaseguros (INISER), quienes estuvieron de acuerdo con su contenido.

31 de enero de 2023
Managua, Nicaragua
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Guerra & Co
Apartado Postal: PA-96

Teléfonos: (505) 2277 1797 | 22771957 A &
Celular: (505) 8886 6076 Cc_ountants :
guerra@pkfnicaragua.com.ni business advisers

Informe de los Auditores Independientes

Al Consejo Directivo del
Instituto Nicaragliiense de Seguros y Reaseguros (INISER)

Managua, Nicaragua

Hemos auditado los Estados Financieros adjuntos del Instituto Nicaragliense de Seguros y Reaseguros,
(INISER) que comprenden el Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre de 2022, asi como el
Estado de Resultados, Otro Resultado Integral, de Cambios en el Patrimonio y de Flujos de Efectivo por el
afo terminado en esa fecha y un resumen de las politicas contables significativas y otras notas explicativas.

Opinidn

En nuestra opinion, los estados financieros antes mencionados presentan razonablemente, en todos
los aspectos significativos, la situacién financiera del Instituto Nicaragliense de Seguros y Reaseguros
(INISER) al 31 de diciembre de 2022, y su desempefio financiero y sus flujos de efectivo por el afio
terminado en esa fecha; de conformidad con el Marco Contable para Instituciones de Seguros,
incluyendo las disposiciones y normas prudenciales emitidas por la Superintendencia de Bancos y de
Otras Instituciones Financieras (SIBOIF).

Fundamento de la Opinién

Nuestra auditoria fue efectuada de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria (NIA). Nuestra
responsabilidad bajo estas normas se describe con mas detalle en la seccion de responsabilidades del
Auditor para la Auditoria de los Estados Financieros en este mismo informe. Somos independientes del
Instituto Nicaragiiense de Seguros y Reaseguros (INISER), de acuerdo con las disposiciones del
Cadigo de Etica para Contadores Publicos emitidos por el Consejo de Normas Internacionales de Etica
(IESBA), y hemos cumplido con nuestras otras responsabilidades éticas de conformidad con estos
requerimientos. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y
apropiada para proporcionar una base razonable para nuestra opinion.

Regulaciones para las Compafiias de Seguros, Reaseguros y Afianzadoras.

El Instituto Nicaraglense de Seguros y Reaseguros (INISER), es regulado por la Superintendencia de
Bancos y de Otras Instituciones Financieras (SIBOIF). Los estados financieros adjuntos han sido
preparados de conformidad con los formatos, normas de divulgacion y regulaciones emitidas por esta
Institucion.
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Asuntos Importantes de Auditoria - (KAMs)

Asuntos importantes de Auditoria son aquellos asuntos que, a nuestro juicio profesional, fueron de mayor
importancia en nuestra auditoria de los estados financieros del periodo actual. Estas cuestiones fueron
abordadas en el contexto de nuestra auditoria como un todo, y en la formacion de nuestra opinion al
respecto, por lo que no representan una opinién por separado sobre estos asuntos.

A continuacién, detalladas asuntos que consideramos importante revelar:

Asuntos Claves de Auditorias (KAMSs)

Principales Procedimientos de Auditoria Aplicados Sobre

los Asuntos Claves

1. Las inversiones a Costo Amortizado

Constituyen uno de los principales activos de la Institucién, se clasifican en
titulos valores cotizados en bolsa de valores, titulos valores emitidos por otras
instituciones financieras supervisadas, no cotizados en bolsa, e Inversiones
mantenidas hasta el vencimiento. Existen regulaciones especificas para su
valuacion, presentacién y registros contables y requerimientos legales. Los
ingresos generados por el rendimiento de las inversiones son representativos
y tiene un impacto importante en los resultados del INISER.

Verificamos lo adecuado de los procedimientos utilizados
por el Instituto para valuacion del portafolio de
inversiones, y los andlisis realizados para la
categorizacion del riesgo que le fue otorgado a los
emisores de los instrumentos financieros.

Disefiamos una matriz en la cual se resumen los articulos
sujetos a estricto cumplimiento con el propésito de
comprobar de forma selectiva el cumplimiento con las
normas prudenciales y los requisitos legales para la
inversién en instrumentos financieros.

Enviamos confirmaciones por el 100% de los saldos de
las inversiones a los emisores de los titulos y verificamos
los saldos confirmados contra los registros contables

Realizamos andlisis del rendimiento generado por las
inversiones, determindndose  que  estas  son
representativas y que afectan positivamente los
resultados del INISER.

2. Reservas Técnicas y Matematicas.

Tienen un alto grado de complejidad en sus célculos por lo que se requiere de
un especialista actuarial y matematico quien es el responsable de determinar
la razonabilidad de los importes de las provisiones con base en variables
especificas. Representa uno de los saldos de mayor importancia en las cuentas
pasivas y tienen un efecto directo en los resultados del INISER.

El especialista actuarial de PKF, verifico y evalud la
adecuacion y suficiencia de las Reservas Técnicas y
Matematicas de Seguro Directo constituidas por
INISER al 31 de diciembre de 2022, especificamente
sobre las reservas: i) Técnicas, ii) Matematicas, iii)
Siniestros  Pendientes Liquidacion y Pago, iv)
Contingencias, v) Catastréfica y de vi) Obligaciones
Contractuales vii) Reservas por Siniestros ocurridos y
no Reportados,

Efectu6 un Andlisis financiero sobre las bases de
calculo de INISER y los procedimientos especificos de
auditoria aplicados a los Reclamos provisionados y
documentados al 31 de diciembre de 2022, por la
Administracion de INISER y aplicando las formulas de
calculo establecidas por la SIBOIF.

Evaluamos el cumplimiento con las disposiciones
reglamentarias aplicables

Verificamos lo adecuado de las revelaciones
correspondientes a las provisiones técnicas en los
estados financieros.

Determinamos que los saldos presentados como reservas
técnicas y matematicas fuesen razonables.

Se discutieron los resultados obtenidos con los
especialistas de INISER para determinar lo correcto de
nuestras evaluaciones y la razonabilidad de los saldos
evaluados.
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Asuntos Claves de Auditorias (KAMS)

Principales Procedimientos de Auditoria Aplicados Sobre los

Asuntos Claves

3. Instituciones Reaseguradoras y Reafianzadoras

Consideramos esta area como un asunto clave de auditoria por representar
una estrategia de negocio que involucra el juicio de la administracion,
complejidad de los acuerdos globales, las caracteristicas particulares de
cada contrato firmado con los reaseguradores, y la importancia de las
transacciones comerciales que se encuentran sujetas a aspectos
regulatorios

Evaluamos los saldos de Cuentas Corrientes de
Reaseguradoras y Reafianzadoras en base a: i) la
antigliedad de las partidas contingentes en los saldos de
las cuentas corrientes, ii) aplicacion de la provision para
recuperacion dudosa. iii) La calificacién financiera obtenida
en el ranking de seguros y reaseguradoras mundiales.
Comprobamos las partidas siniéstrales a ser asumidas por
los Reaseguradores y Reafianzadoras en los siniestros
aceptados y registrados por el INISER.

Confirmamos los saldos de importancia relativa y se
validaron los saldos confirmados contra el saldo registrado
por el Instituto.

Verificamos de forma selectiva y a través del disefio y
ejecucién de pruebas de auditoria el cumplimiento con las
disposiciones reglamentarias y de los contratos existentes

4. Costos de siniestralidad y otras obligaciones contractuales

Representan los costos y gastos por los siniestros reportados y pagados los
cuales tienen un impacto significativo y directo en los resultados del INISER.,
principalmente en siniestralidad patrimonial y obligacional.

Verificamos y evaluamos los Procedimientos de Ajustes de
reclamos a fin de comprobar si el riesgo de registro por sub o
sobre valuacion de montos est4 debidamente previsto por
INISER.

Verificamos y evaluamos los procedimientos de ajustes en
la determinacion de pérdidas al 31 de diciembre de 2022,
para determinar; que los riesgos monetarios de los costos
se registren en el periodo que el Siniestro se reportd, se
comprobd y se acepté por INISER.

Realizamos pruebas selectivas sobre los pagos de
siniestralidad  patrimoniales 'y de  obligatoriedad
fundamentalmente.

Solicitamos selectivamente expedientes por los reclamos de
siniestralidad reportados y pagados y verificamos que se
cumpliera con los procedimientos establecidos para tal
efecto.

Verificamos la razonabilidad de los pagos realizados por
este concepto.

5. Norma de prevencion de lavado de dinero_y financiamiento al
terrorismo, SIPAR - PLD/FT/FP:

Debido a la obligatoriedad de la administraciéon de INISER de cumplir
estrictamente con los lineamientos de esta norma y por la necesidad de
involucrar un especialista en la materia consideramos un aspecto clave de
auditoria.

Verificamos la Implementacién e informes emitidos por el area
responsable del Programa de Lavado de Dinero establecido
por la Administracion, de conformidad con la Norma para la
Gestion de Prevencion de los Riesgos del Lavado de Dinero,
Bienes o Activos; y del Financiamiento al Terrorismo y
proliferacion de armas de destruccion masiva, emitida por la
Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones
Financieras.

Mediante pruebas representativas, evaluamos el alcance,
calidad, efectividad y eficacia del SIPAR LD/FT/FP, asi como,
si el mismo se ajusta al perfil de riesgo de INISER.

6. Cumplimiento _con clausulas contractuales, leyes y regulaciones
aplicables

La obligatoriedad en el cumplimiento, clausulas contractuales, las Leyes y
regulaciones aplicables convierte a este elemento en un asunto clave de
auditoria, debido que el incumplimiento con el marco regulatorio tiene un
efecto directo sobre las cantidades y revelaciones de importancia relativa en
los estados financieros y sobre el funcionamiento de la entidad. Durante el
proceso de auditoria se ha observado que INISER, presenta registros de una
serie de actividades financieras relevantes lo que implica la aplicacion
obligatoria de normas y regulaciones prudenciales y leyes locales, que de no
cumplirse podria representar efectos negativos tales como multas, sanciones
o litigios que pueden afectar directamente los estados financieros de la
Institucion.

Obtuvimos una comprension a nivel estratégico del marco
regulatorio de la Institucion.

Solicitamos una declaracion de la administracién sobre las
leyes y regulaciones que le son aplicables al INISER.

Realizamos una lista de chequeo en donde planteamos las
clausulas y articulados de mayor relevancia, generales y
particulares, con los que la Institucion debe cumplir, y
aplicamos procedimientos de auditoria para determinar el
nivel de cumplimiento de acuerdo con el juicio y criterio
profesional y basados en las pruebas realizadas en los
diferentes componentes de los Estados Financieros.
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Responsabilidades de la administracion y de los encargados del gobierno de la entidad sobre los
estados financieros.

La administracion es responsable por la preparacion y presentacion razonable de estos estados financieros
de conformidad con las normas contables contenidas en el Marco Contable para Instituciones de
Seguros, incluyendo las disposiciones emitidas por el Superintendente y normas prudenciales emitidas
por la Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras (SIBOIF). Esta responsabilidad
incluye el disefio, implementacién y mantenimiento del control interno que permita la preparacién de estados
financieros que estén libres de errores materiales, ya sea por fraude o error; seleccionar y aplicar politicas
contables apropiadas; y efectuar estimaciones contables que sean razonables en las circunstancias
operativas de la entidad.

Al preparar los estados financieros, la administracion de INISER es responsable de evaluar la habilidad de
la institucion para continuar como negocio en marcha, revelando, cuando sea aplicable, asuntos
relacionados con el supuesto de continuidad del negocio , dando a conocer un plan bajo presunciones
razonables, donde se plantean todos los aspectos operativos y estratégicos y a su vez proporcionando
evidencia de la capacidad de producir flujos de efectivo, demanda y vigencia de sus productos en el
mercado; excepto que la administracién de la entidad tenga intenciones ya sea de liquidar la institucion o de
cesar operaciones, 0 no existan alternativas realistas de aplicarlas.

Los encargados del gobierno corporativo son responsables de supervisar el proceso de informacion
financiera de la institucion.

Responsabilidad del auditor sobre la auditoria de los estados financieros

Los objetivos de nuestra auditoria es obtener una seguridad razonable acerca de si los estados financieros
tomados en su conjunto estan libres de errores materiales, debido ya sea a fraude o error, y para emitir un
informe del auditor que incluye nuestra opinion. La seguridad razonable es un alto nivel de seguridad, pero
no es garantia de que una auditoria llevada a cabo de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria (NIA), detectara siempre un error material cuando éste exista. Los errores pueden surgir de un
fraude o error y son consideradas materiales cuando, individualmente o en su conjunto, se espera que de
forma razonable influencien en las decisiones econémicas de los usuarios, tomadas sobre las bases de
estos estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria (NIA),
aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda
la auditoria.

Una auditoria comprende la ejecucién de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los
montos Y revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio
del auditor, incluyendo la evaluacion del riesgo de errores significativos en los estados financieros ya sea
causado por fraude o por error. Al realizar estas evaluaciones de riesgo, el auditor considera los controles
internos relevantes de la Entidad para la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros
a fin de disefiar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no con el
proposito de expresar una opinion sobre la efectividad de los controles internos de la Entidad. Una auditoria
incluye también la evaluacion de lo apropiado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables realizadas por la Administracion, asi como una evaluacion de la presentacion en
conjunto de los estados financieros.

También proporcionamos a los responsables del Consejo Directivo de INISER una declaracion de que
hemos cumplido con los requerimientos de ética aplicables en relacion con la independencia, y comunicado
con ellos acerca de todas las relaciones y demas cuestiones de las que se puede esperar razonablemente
puedan afectar a nuestra independencia y, cuando sea aplicable, las correspondientes salvaguardas.
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Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacion con los responsables del Consejo Directivo de
la entidad, determinamos las que han sido de mayor significatividad en la auditoria de los estados
financieros al 31 de diciembre 2022 y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de auditoria.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente, apropiada y proporciona
una base razonable para sustentar nuestra opinién de auditoria.

De los asuntos comunicados a la administracion, determinamos aquellos asuntos que eran de mayor
importancia en la auditoria de los estados financieros del periodo actual y, por lo tanto, los asuntos de
auditoria claves. Describimos estos asuntos en nuestro informe de auditoria a menos que las disposiciones
legales o reglamentarias prohiban la divulgacion publica sobre el asunto o cuando en circunstancias
extremadamente poco frecuentes, determinamos que un asunto no debe ser comunicado en nuestro
informe, porque las consecuencias adversas de hacerlo razonablemente se esperaria gue sean mayores
gue los beneficios de interés publico de dicha comunicacion.

Aceptacioén del informe

Este informe fue discutido con la administraciéon y los funcionarios del Instituto Nicaragiiense de
Seguros y Reaseguros (INI guienes estuvieron de acuerdo con su contenido.

)M

Contador Puhblic f«utorizado

31 de enero de 2023
Managua, Nicaragua
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INSTITUTO NICARAGUENSE DE SEGUROS Y REASEGUROS (INISER)

(Una Institucion estatal constituida y domiciliada en Nicaragua)

Estado de Situacion Financiera

Al 31 de diciembre de 2022

Expresado en cordobas
Notas 2022 2021
ACTIVOS
Efeclivo y Equivalents al Efaclive 631,403 984 247 602,759
Cartera a Costo Amortizado - 4777 477,307 4,598,216,206
Imersiones 3 Costo Amortizado 4.2 4,336 401,142 4222123187
Cartera de Criditos, Neta 4b 441,076,165 375,493,109
Primas por Cobrar (Neto) 5 373,260,741 378422123
insttuciones Reaseguradoras v Reafanzadoras {neto) 6 94122374 148,042,684
Otras cuenas por Cobear 7 32782814 33532916
Bienes recibidos en recuperacidn de créditos 8 - 111,058
Active Materiad 9 81,320,804 75,442,380
Activo intangible 10 10,056,073 11,712,638
Activos Elscatas 2,205.005 2,361,719
Otros Actives 1 30,542 578 25,087,765
TOTAL ACTIVOS 6,033,261,680 §5,520,512,397
PASIVOS
Reservas técnicas 12 2,280,919,979 2,183,800,578
Researvas de nesgo en curso 12a 537,848 609 497 273,424
Reserva matemaica 12b 573,772.560 552,469 634
sgo" Yo pare slestros pendiontss: de Spidackin 1o 12 323773996 326,967,360
Reservas para obligacionss pendianies de cumplir por
SINBSHOS OCUTIdos ¥ N0 reportados 12d 16,993 263 17.681,330
Reservas de contingancia 12e 100,254,313 93,874,591
Reservas para nesgos catastrificos 12f 728,277.298 695,524,239
Insttucicnes reasequiadoras y reafianzadoras 13 104,913,594 100,923.450
Obligaciones por operaciones de seguro y fianzas 14 242 475,658 171,766,305
Primas en depasito 5.671.701 7877671
Depasito en garantia por fianzas expedidas 14a 143,834 535 82,725,142
Acreedores por primas a devoler {30369 29,430 468
Comisiones a nlermedianes de seguros 14b 54,955 681 51,733,024
7’ J-; Ue U .\
G ot : Contintia en pagina siguiente...
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INSTITUTO NICARAGUENSE DE SEGUROS Y REASEGUROS (INISER)
{Una Institucion estatal constituida y domiciliada en Nicaragua)

Estado de Situacion Financiera
Al 31 de diciembre de 2022

Expresado en cérdobas
..... .Viene de pagina anterior
Notas 2022 2021

Pasivos fiscales 15 39,713,885 42,882 206
Provisionss laborales 16 57,856,724 57,766,663
Otros pasivos 17 239,896,997 250,174,622
TOTAL PASIVOS 2,9665,777.337 2,807,0%8,914
PATRIMONIO

Fondos Propios

Capilal sccial pagado 301,437 804 201,437,804
Reservas palfimoniales 18 290,218,679 237,108,050
Resultados acumulados 2,434 705,907 2,133, 745676
Total fondos propios 3,026,362,390 2,672,291,530
Aqustes de lransicion 41,121,953 41,121,963
Total Capital 3,067,484,343 2,713,413,483
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO 6,033,261,680 5,520,512,397
Cuentas de Orden 26 593,203,989,289 539.406,696,699
Responsabilidades en vigor 406,929,510,324 375,523,442.771
Riesgos cedidos an reéaseguro 183,269,356 ,668 156.0901,108,157
Resgonsabilidad por fianzas clorgadas 685,666,869 910,142,391
Aftanzamiento y reafianzamiento cedido 566,578,701 768,664 534
Gerantias y contragarantias recibidas 1,286,224 975 1,774,734 613
Docurmnentos y velares en custodia 327,148,853 404,319,505

Cuentas de regisire dgversas

Presidente E]l
.‘."9

AR

- /
2 S o -
\, Ly NE %)
N, ‘\-er;gf,?.\" &

Las Notas adjuntas sdﬁ’bgtq._mr_al'&e estos estados financieros.

El presente Balance de Situacién Financiera fue aprobado por el Consejo Diractivo bajo la responsabilidad
de los funcionarios que la suscriben
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INSTITUTO NICARAGUENSE DE SEGUROS Y REASEGUROS (INISER)
(Una Institucién estatal constituida y domiciliada en Nicaragua)

Estado de Resultados
Por el ano terminado al 31 de diciembre de 2022

Expresado en cérdobas
Notas 2022 2021
Ingreso por primas emitidas
Primas netas emiidas 19 1,651,215,996 1,514,842 647
Primas amitidas 19 1,807,124,992 1.832,932 453
Devoiuciones y Cancalaciones 19 (155,908,996} (118,089 808)
Primas cadicas 19 (355,183,794) (324,720,922)
Primes retenidas 19 1,296.022,202 1190121725
Varisckin de reservas 99,762,062 52,832,834
Vanacion neta de resenyas {6Cnicas 68 nasgos en ourso 75,971,159 62,379,063
Matematica y por cuenta de inversion 42,024,356 39,877,740
Prima no devensada 33,946,803 2,501,329
Variacitn nela de resarvas 1cnisas g prenisidn 23,820,903 20,453,765
Resana de previsiin 4631,465 433,507
Reserva Catasinohcs 18,189,438 20,020.253
Margen para siniesiros y gastos 1,196,230,140 1,107,268 801
Costo de siniestralidad
Sinlesiros tolales 560,351,473 615,356,005
(-} savamentos y recuperacionss {13,763,614) 116,545,249)
Costo ce siniestralidad nels 20 548 587 859 598,809,747
(-} neto racuperado per reaseguro | reafienzamients cecida 20 44 542,787 (90.046.223)
Sinkeslros retenkios 20 502 045,072 508,763,524
Gastos oparsoonalas 738,807,176 678,472,233
Cretos de emsion 21 328.613,134 263,302,845
Cosios de adousicidn 195,739,126 174,802,854
Otros gasios de adauisicion 87.738,202 73,245,515
Costos e exesn de perdica 45,141,806 35,254 476
Gastos de Operacion (natos) 410,288,042 393,169,288
Gaslos de Administaciin y generales 22 422,721,901 404,849 548
(- ) Darechos de Emiskin sobre péiizas {12.423,949) 111.680,161)
(+ } Comisiones y paricipaciones de reasegurs y
reafiangamianto cedido a LN el
Utilidad o Pérdida Técnica (2.805,001) (34,888 ,485)
P Tl
e U N6 Continta en pagina siguiente....




INSTITUTO NICARAGUENSE DE SEGUROS Y REASEGUROS (INISER)

{Una Institucion estatal constituida y domiciliada en Nicaragua)

Estado de Resultado

Por &l afio terminado al 31 de diciembre de 2022

Expresado en cordobas
......Viene de pagina anterior

Notas 2022 2021
Productos y Gastos Financieros {netos) 24 328,656,731 313,073,337
Productos financieros 320,162,345 308,887,306
Qtros preductos financieros 21,504 967 16,916 418
Gasics financercs . .
Oflros gastos fnancienos (13,100, 582) (12,720 387)
Resullados por deteraro de acivos finandieres 345424 (1,512,710)
Resultado por vanaciones en ol fipo de cambio (neio) 25 59,017 595 52,907 083
ngrasos gor efectos cambiarios 109,730,671 101,052 837
£oresos par efectos cambiarios {50,713.076) {48,145 754)
Otras peoductos y gastos (nedos) (31,143 889) (9,421,589)
Ctros producios 32,063 695 23,201 636
Ctros gastos (63,207.584) {42,713,225)
WHilidad o perdida antes del LR., y participaciones 354,070,860 320,157,636
Gastos por impuesto scbre B renta .
Resuftado par participacidn subsidiana, aseciada y negocios 5 -
conjunits
Resultados del Ejercicio 354,070,260 320,157,636
Traslago a Regarva Patrimeaial (53,110,629) (48.023,645)
Utilidad Neta de! Ejerciclo 300,960,231 272,133,991

El presente Estado R&eultado fue aprobado por el Consejo Directive bajo la responsabilidad de los
funcionarios que la suscriban.
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INSTITUTO NICARAGUENSE DE SEGUROS Y REASEGUROS (INISER)
{Una Institucidn estatal constituida y domiciliada en Nicaragua)

Estado de Otro Resuitado Integral
Por el afo terminado al 31 de diciembre de 2022

Expresado en cordobas

Notas 2022 2021
Resultados del ejercicio 354,070,860 320,157,636
Inslrumentos de patimonio con cambios an otro resultado
Integrad
Resultados por valoracion

Reservas pera obligaciones laborales &! retiro

Resultados por valoracion

Impuesto 2 B8 ganancias reiacionados con partidas qué no
se reclasifican

Impuesto @ las ganancias reacionada con partidas que no se
reclasifican

Partidas que se reclasificaran 2 resultado del ejercicie
Entidades valoradas por el método de |la participacion
Resultados por vaoracion

Impenes transtarides &l estade de resutados

Oiras raclasificaciones

Dilerencia de cclzacidn de instrumentos financiercs
Resultados por vasoracikin

Imperies transferidos al estado de resultados

Clras reclasificaciones

Impuesto 3 I1as gananclas relacionadas con los componentes
de otro resuktado integral

Impuesic a fes ganancias relacionado con paridas que
pueden ser reclasifcadas

Total otro resuttado Integral - -
Total resuitados integrates

.'.’_’

Las Notas adjuntas son parte integral de estos estadas financieros.

El presente Estado de Otro Resultado Integral fue aprobado por el Consejo Directivo bajo |a responsabilidad
de les funcionarios que Ia suscriben,




INSTITUTO NICARAGUENSE DE SEGUROS Y REASEGUROS (INISER)
{Una Institucién estatal constituida y domiciliada en Nicaragua)

Estado de Cambios en el Patrimonio
Por el afo terminado al 31 de diciembre de 2022

Expresado en cérdobas
Fondos Propios
Aumento y
NOTAS Capital Social Reserva Resultados Resultados Total Fondos  Disminucion por Total
Pagado Legal Acumulados del Ejercicio Propios Ajustes de Patrimonka
Transiclones

Saldo Final al 31 de diciembre del 2020 301,437 804 180,084 405 1,535,360,143 331,404,517 2,357,206 869 41,121,953 2,358,408 822
Resultado del Ejercicio 320,157 636 520,157 636 320,157 636
Traspaso de |3 Resarva Legal (15% de la utiidad del 48,023 848 (48.023,645) .
Ejercicio) 023, 023,
Traspaso de Utlidades dal Elerciio Anderior a
Utikd Aoinarades a31,404 517 (331,404 517) - -
Ajusta por complemento de banificacion del afic 2020 (5,152.975) {5,152,975) (5,152.975)
Saldo Final al 31 de diciembre del 2021 301,437,804 237,108,050 1,861 611,683 272,133,991 '2,872,291,530 41,121,953 2713413483
Traspaso de Wiikdades del Ejercicio Anterior &
Ubiidaces A i 272133891 (272,133991) -
Traspaso oe la Rescrva Legal (15% de la ubilidad del 1

Q10,628 110, -
Ejercicic) 53 62 (53,110.629)
Reasultacka dal Ejercicio 354,070,880 36!.010.060“ 354,070,860
Sakdo Final al 31 de diclembre del 2022 301,437,804 290,218,679 2,133,745 876 300,960,231 6 3,067, 484,343

El presente Estado de Cambios en el Patrimonio fue aprobado por e Consejo Directivo bajo la responsabilidad de los funclonarios que 1a suscriben,
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INSTITUTO NICARAGUENSE DE SEGUROS Y REASEGUROS (INISER)
{Una Institucidn estatal constituida v domiciliada en Nicaragua)

Estado de Flujos da Efectivo
Par &l afo terminado al 31 de diciembre de 2022
Expresado en cordobas

Actividades do operacion

Resultado dal ajercicie

Mustes para obtenar hos flujos de efective de les actividedes de
Operaciin

Prostsidn ara incobrabiidad de e cartera de cradilos
rbereses por Cobrar 8 costa amorizado

Provisitn paca primaes par cofiras

Provisian pam nstifuciones reaseouracdorss ¢ resflanzatiors
Depraciacon y debanceo ta propetades, plarka v equipo
Amonzacin y detenorn de cuerlas veries

Obree: sustes

Total ajustas

WariaciGn nata de reseryas Monicas

Die rigsgos BN cursn

hisfam&tcas

Para siréasiros pandentes e liguidscitn yo pago

Para oblgeciones pendienles de cumple por SNesiros ocuritos § no
Reporisdos

De contmpenca

Para riesges calasilicos

Todal wariaciones

[Aumento) disminucidn neto de jos actives de operacidn
Primas por cobrer

insdiuciones repseguracknas o reafianz adoras

Crtrats: oS por oolar

Bianas recibiclos on recuperaciin do crisditos

At fiscales

Criros: acivos

Aaimento (disminecidn) neto de los pasivos de operacihn
Irssliluciones: feaseturadons v reafkansadoreg

Dibligacknes par coeracikanes de segurss v iarces

Paznns fiscales

Provisiones Iaborpies

CNros pashivas

Camplesnanio.de banilicaciin dal ano 2020

Tatal efectivo ganarado por auments (disminecion) de actividadas
da oparacicn

Motas 2022 2031

354,070,860 320,157,636
(H5.425] 1512710
{124 2002 55) 145,430,506
3,252,300 {5,560,225)
10,550,834 3,B48 124
13,200 585 13,1968 837
1,656 567 1,476,500
[234.400) 4585
257,867,862 480,078 645
40,575,785 a1, 736669
21,3032 526 15,457 451
{3,1503,424) 54,141,830
(8, 0K T 3,507 460

&, T2 2, 078602
52, 743 050 32,937 B3t
57,118,401 139,563,260
1,763,554 (8,133, 675)
43,578,224 (2,250, 348)
V&4 GTH 10711328
111,058 1111,056]
156,774 1354, BEd)
(5,474 8135 {8TF 330)
3,005 544 (12307 444}
70,709,353 (14,117,237}
(2.948.311) {1.071,188)
90,061 2325712
{10,277 625) 34,617, 70
- i5,152.975)

102,436 405 2,088,615




INSTITUTO NICARAGUENSE DE SEGUROS Y REASEGUROS (INISER)

(Una Institucion estatal constituida y domiciliada en Nicaragua)

Estado de Flujo de Efectivo
Afo terminado al 31 de diciembre de 2022

......... Viene de la pdgina anterior

Fiujo neto gensrado por actividades de operacion

Actlvidades de inversion:

Pagos

Fstrumentos de deuda 3 cos¥ amonizadd (acthe)
Adquscin de activo malenal

Achivo intangbie

Total pagos

Cobros

Feyumentos de deoda 3 cosk anotizada (active)
\erta de aclves maderides

Total cobros

Flujo neto generado por actividades de inversion
Actividades de Financiacion

Fajo nefo generado por actiicades de financlacion
Aumanto (disminucion) neto del efective y equivalente al efective
Efective y equbvabentia 3l efectha & nich cel pariodo

Total efectivo y equivalente al efectivo ol final del periedo

) w21
457,423,758 622,030,530
(1029190.236)  (1,764,849,231)
{19,154,588) (9.062.016)
- (3,514810)
{1.048,344.823) {1,777.425,857)
974812290 1,149.228,003
- 1,241,874
974812290 1,150,569,907
(1353253 (626,855,950}
31991225 4,525,420)
B2ABAT
247,602,759

Las Notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros.

El presente Estado de Flujos de efectivo fue aprobado por el Consejo Directive bajo la

responsabilidad de los funcionarios que la suscriben.
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INSTITUTO NICARAGUENSE DE SEGUROS Y REASEGUROS (INISER)
(Una Institucion estatal constituida y domiciliada en Nicaragua)

Notas a los Estados Financieros

Por el afio terminado al 31 de diciembre de 2022

1. Antecedentes y Naturaleza de Operaciones

- Antecedentes y Naturaleza juridica

El Instituto Nicaragiiense de Seguros y Reaseguros (INISER), en adelante (“La Institucion”), fue
creado como ente autonomo del estado mediante Decreto N°107 Ley de Nacionalizacion y
Creacion del Instituto Nicaragiense de Seguros y Reaseguros, publicada en la Gaceta Diario Oficial
N° 36 del 20 de octubre de 1979. De acuerdo con su Ley Creadora, INISER cuenta con personeria
juridica, patrimonio propio y capacidad para adquirir derechos y contraer obligaciones. Su
actividad principal es realizar toda clase de operaciones de seguro y lineas afines o complementarias
sea directa o indirectamente, en todos los ramos y modalidades permitidas por la Ley General de
Seguros, Reaseguros y Fianzas.

2. Base de Preparacioén y Politicas Contables Significativas.

Los estados financieros de la Institucion son preparados de conformidad con las normas
contables contenidas en el Marco Contable para Instituciones de Seguros, Reaseguros y
Afianzadoras aprobado por la Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras.

Un resumen de las politicas contables mas significativas utilizadas por la instituciéon en la
preparacion y presentacién de sus estados financieros, se presentan a continuacion:

(&) Moneday Transacciones en Moneda Extranjera.

Los registros contables de la Institucién se mantienen en cérdobas moneda nacional, (C$),
moneda de curso legal en la Republica de Nicaragua. Las transacciones efectuadas en moneda
extranjera se registran a la tasa de cambio vigente en la fecha de la transaccién. Los activos
y pasivos en moneda extranjera, al final de cada periodo contable, son ajustados a la tasa de
cambio vigente a esa fecha. Las diferencias cambiarias originadas de la liquidacién de
activos y pasivos constituidos y referenciados en moneda extranjera son ajustadas en la fecha
de la liquidacién, y en la fecha de cierre de los estados financieros; conforme el tipo de cambio
vigente en la fecha, afectando los resultados del periodo. Al 31 de diciembre de 2022 y 2021,
la tasa de cambio del cordoba nicaragliense era de C$ 36.2314 y C$ 35.5210 respectivamente,
con respecto al délar de los Estados Unidos de América.

(b) Efectivo y equivalente al efectivo

Para proposito de los estados de flujos de efectivo se considera como efectivo y equivalentes
de efectivo todas las inversiones a corto plazo (vencimiento original de tres meses o menos) de
gran liquidez, que son facilmente convertibles en importes determinados de efectivo y que estan
sujetos a un riesgo poco significativo de cambios en su valor.
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INSTITUTO NICARAGUENSE DE SEGUROS Y REASEGUROS (INISER)
(Una Institucion estatal constituida y domiciliada en Nicaragua)

Notas a los Estados Financieros

Por el afio terminado al 31 de diciembre de 2022

(c)

Instrumentos financieros

e Inversiones en valores

Los instrumentos financieros INISER los registra al costo amortizado debido que cumplen con los
siguientes criterios:

- Se mantienen para obtener flujos contractuales, y
- Las condiciones contractuales de los activos financieros dan lugar, en fechas especificas, a
flujos de efectivo que son Unicamente pagos de principal e intereses.

Estos activos se reconocen en el estado de situacion financiera por el costo que es el valor
razonable de la contraprestacién entregada mas los costos de transaccion que seran directamente
atribuibles a la compra de estos. Se miden al valor presente de los flujos de efectivo futuros,
descontados a la tasa de interés efectiva.

La diferencia de cambio de moneda aumenta el importe en libros del activo financiero y se
reconocen en los resultados del ejercicio.

e Deterioro de las inversiones

Cuando existe evidencia objetiva que se ha incurrido en una pérdida por deterioro del valor de los
instrumentos financieros clasificados a costo amortizado, el importe de la pérdida se mide como la
diferencia entre el importe en libros del activo y el valor presente de los flujos de efectivo futuros
estimados, descontados con la tasa de interés efectiva original de la inversion. El importe de la
pérdida se reconocera en cuenta complementaria del activo contra la cuenta en resultados.

Si en periodos posteriores al reconocimiento de la pérdida por deterioro del valor, esta disminuyera,
la pérdida por deterioro reconocida previamente es revertida directamente de la cuenta del estado
de situacién financiera en donde fue contabilizada. El importe de la reversion se reconocera en los
resultados del periodo. Los tipos de inversiones realizadas por INISER hasta el 31 de diciembre de
2022 comprenden:

i.  Certificados de depdsitos a plazos en instituciones financieras locales.

i. Bonos desmaterializados de renta fija en instituciones financieras.

ii. Bonos del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico (MHCP), adquiridos en mercado
primario a través del Banco Central de Nicaragua (BCN).

Segun la resolucion No. CD-SIBOIF-908-1-SEPT22-2015 y su reforma CD-SIBOIF-1042-1-
FEB20-2018 y CD-SIBOIF-1089-1-DIC11-2018, las instituciones aseguradoras y reaseguradoras
podran invertir el cien por ciento (100%) de su Base de Célculo de Suficiencia de Inversiones en
el pais y hasta un méaximo del 20% de la misma en el extranjero.

e Instrumentos financieros derivados : La institucion no realiza operaciones con instrumentos
financieros derivados.
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INSTITUTO NICARAGUENSE DE SEGUROS Y REASEGUROS (INISER)
(Una Institucion estatal constituida y domiciliada en Nicaragua)

Notas a los Estados Financieros

Por el afio terminado al 31 de diciembre de 2022

(d)

Cartera de Crédito

La cartera de créditos comprende los saldos de principal, intereses devengados y comisiones por
cobrar de los créditos directos otorgados por INISER. Los créditos desembolsados se reconocen
inicialmente por su valor nominal, contabilizando la comision percibida de acuerdo con los
siguientes criterios:

e Los costos directos de apertura del crédito se compensaran del importe de la comision
percibida y se reconocen como ingresos en los resultados del periodo.

e El exceso de las comisiones percibidas sobre dichos costos, se registraran en cuenta de
activo denominada “Comisiones devengadas con Tasa de Interés Efectiva’ y se aplica
conforme la CD-SIBOIF-547-1-AG020-2008 y sus reformas, emitida por la SIBOIF.

Los tipos de crédito que otorga INISER son:

i.  Crédito hipotecario para viviendas: Son los créditos otorgados a personas naturales para la
adquisicion, construccion, reparacion, remodelacion, ampliacion, mejoramiento de vivienda
o0 adquisicion de lotes con servicios, siempre que se encuentren amparados con garantias
hipotecarias. El plazo maximo para el financiamiento de este tipo de crédito es hasta 30
afos y esta en correspondencia al tipo de desembolso realizado.

ii. Préstamos personales para la adquisicion de vehiculos nuevos y usados, cuya antigtiedad
no exceda los cuatro afios para la garantia mobiliaria. El plazo méximo para el
financiamiento de este tipo de crédito es hasta 72 meses y esta en correspondencia al tipo
de desembolso realizado.

La tasa de interés es determinada por el comité de crédito, conforme la situacién del mercado y
de los intereses institucionales, las cuales se pueden ofertar en un rango mayor o menor de hasta
el 2% (200 puntos base). La aprobacion de la tasa de interés se hace por tipo de moneda y por
tipo de crédito, la cual puede ser fija, variable o mixta, conforme las politicas establecidas por el
Consejo Directivo. La tasa de interés preferencial para empleados o funcionarios del INISER es
hasta el 2% anual, menor a la tasa de interés comercial indicado en la matriz de tasas de interés
vigentes, siempre y cuando el funcionario tenga contrato indefinido y méas de un afio de laborar
para INISER.

Los intereses moratorios equivalen al 50% de la tasa de interés pactada en el crédito y su
aplicacion se hace a las cuotas incurridas en mora.

Los rendimientos financieros de los créditos otorgados se suspenderan el dia que se traslada a
situacion de vencidos, simultineamente se sanearan los intereses acumulados a esa fecha.
Conforme lo indica la Norma de Riesgo Crediticio para aquellos deudores que se clasifiquen en
categoria D o E, se dejara de reconocer ingresos por concepto de intereses y comisiones
devengadas, asi como efectuar el saneamiento de los intereses y/o comisiones acumuladas hasta
ese momento.
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INSTITUTO NICARAGUENSE DE SEGUROS Y REASEGUROS (INISER)
(Una Institucion estatal constituida y domiciliada en Nicaragua)

Notas a los Estados Financieros

Por el afio terminado al 31 de diciembre de 2022

En tanto el crédito se mantenga en cartera vencida, el control de los intereses devengados se
llevard en cuentas de orden y cuando sean recuperados se reconoceran directamente en los
resultados del ejercicio como ingresos por intereses.

Las comisiones son establecidas por el comité de crédito, conforme las condiciones de mercado
y los intereses institucionales.

Condiciones Crediticias temporales:

El 19 de junio de 2020 la SIBOIF emiti6 la resolucién No. CD-SIBOIF-1181-1-JUNI9-2020 “Norma
para el Otorgamiento de Condiciones Crediticias Temporales”, en donde se aprueba que las
instituciones financieras puedan diferir cuotas y/o ampliar el plazo de pago originalmente pactado
de los créditos otorgados que al 31 de marzo de 2020 se encontraban clasificados como “A” o
“B”, que estuvieran registrados como créditos vigentes, prorrogado o reestructurados. Los
criterios sujetos a las condiciones crediticias temporales estan exentos de la aplicacién de
comisiones y del requerimiento de actualizacion de avallos, a excepcién de gastos legales,
notariales y registrales entre otros pagos a terceros.

Para los créditos en donde se apliquen condiciones crediticias temporales, la institucion puede
otorgar periodos de gracia iniciales de hasta seis meses de principal y/o intereses dentro de las
ampliaciones de plazo que otorguen a sus deudores.

Las condiciones crediticias temporales podran beneficiar al deudor en todas sus obligaciones en
una sola ocasion, y no aplicaran para aquellos nuevos créditos otorgados con posterioridad al 31
de marzo de 2020.

Provisiones para la cartera de crédito:

Las provisiones de cartera de crédito se calculan en base a las disposiciones emitidas por la
SIBOIF en la norma de riesgo crediticio:

En caso de créditos otorgados para compra de vivienda nueva, vivienda usada, adquisicion de
terreno, construccidon en terreno propio, adquisicion de terreno y construccion de vivienda,
reparacion, remodelacion y ampliaciéon de vivienda, se aplican las siguientes provisiones:

Calificacion Dias de atraso Provisién
A Riesgo Normal Hasta 60 1%

B Riesgo Potencial De 61 hasta 90 5%

C Riesgo Real De 91 hasta 120 20%

D Dudosa Recuperacion De 121 hasta 180 50%

E Irrecuperables Mas de 180 100%

Los créditos para vivienda de interés social otorgado en moneda nacional 0 moneda extranjera
por montos que no excedan los valores establecidos en la Ley 677 “Ley especial para el fomento
de la construccion de vivienda y acceso a la vivienda de interés social”, clasificado en la categoria
A, tendran una provision del 0%.
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(f)

Para los créditos de vehiculos de INISER contempla las siguientes provisiones minimas:

Calificacion Dias de atraso Provision
A |Riesgo Normal Hasta 30 2%
B |Riesgo Potencial De 31 hasta 60 5%
C |Riesgo Real De 61 hasta 90 20%
D |Dudosa Recuperacion De 91 hasta 180 50%
E |Irrecuperables Mas de 180 100%

La aplicacion de las condiciones crediticias temporales no implica una disminucion o
liberalizacion de las provisiones ya constituidas a la fecha de la formalizacién del crédito. En
casos de exceso de provisiones por mejora de la clasificacion o cancelacion del crédito, las
provisiones se registran en el "Fondo de provisiones genéricas por condiciones crediticias
temporales”. La constitucion de este Fondo se contabiliza de forma separada del resto de
provisiones genéricas, y podran utilizarse para constitucion de provisiones especificas de
nuevos créditos, de forma lineal, en un periodo de 24 meses, a partir de finalizada la vigencia
de la presente norma.

Préstamos sobre valores garantizados de pdliza de vida

Los préstamos sobre valores garantizados de pdliza de vida se registran a su costo y se
encuentran clasificados en dos categorias:

o Préstamos automaticos: Estos préstamos son autorizados por la gerencia de personas y
utilizados para el pago de primas no abonadas por el asegurado en el término establecido,
de forma que se cancela la cuota pendiente de pago cargada en primas por cobrar, para
reclasificarla a la cuenta de préstamos automaticos.

e Préstamos en efectivo: Son créditos otorgados al asegurado con base al valor de rescate
de pdliza que tiene con INISER.

La tasa de interés aplicable a los préstamos sobre valores garantizados de pdéliza de vida es del
8% anual y su calculo inicia desde el momento en que el pago de la cuota de primas de seguros
es exigible.

Ingresos por intereses y comisiones

Efectivo y equivalentes de efectivo
Los ingresos por intereses y mantenimiento de valor que se obtienen de los depdsitos en bancos
se registran en base al monto indicado en el estado de cuenta de la entidad financiera, donde la
compafiia tiene sus depdsitos. Este registro se realiza de forma mensual.
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(h)

Instrumentos financieros

El interés obtenido del rendimiento de los instrumentos financieros se registra en base al célculo
de la tasa de interés efectiva pactada en dichos instrumentos de forma mensual a la cuenta de
rendimiento por cobrar con crédito a productos financieros. Los intereses son pagados de forma
trimestral, semestral o al vencimiento.

Cartera de crédito

Para reconocer los ingresos por intereses sobre préstamos se utiliza el método de devengado.
Los ingresos provenientes de intereses por créditos otorgados se registran de forma mensual y
se calcula aplicando la tasa interés efectiva aprobada por el Comité de Crédito sobre al saldo del
principal y los dias incurridos hasta el cierre del mes. Contablemente se registran a la cuenta de
intereses y comisiones por cobrar con créditos a la cuenta de productos financieros por cartera
de crédito.

Primas por Cobrar y Reserva para Primas por Cobrar.

Las primas por cobrar se presentan al valor original de la prima emitida menos una reserva
por incobrabilidad, la provisibn por primas vencidas se calcular4 por ramos y estard
constituida por las primas netas que se estimen irrecuperables de acuerdo con la informacién
estadistica disponible, considerando ademés los montos y la antigledad de las primas
vencidas a la fecha de cada cierre mensual. El calculo de las provisiones debe realizarse
utilizando la experiencia estadistica de al menos 3 afios, para estimar el coeficiente promedio
de recuperacion de primas y por diferencia determinar el monto de provision por deterioro de
primas por antigiedad para cada uno de los siguientes rangos:

i. De 31 dias a 60 dias.
ii. De 61 dias a 90 dias.
iii. De 91 dias a mas.

La sociedad de seguros con base en sus estadisticas debera estimar un margen de
desviacion del coeficiente promedio de recuperacién de primas obtenido y ajustar el monto
de las provisiones por deterioro de primas. Todo esto de conformidad a Norma sobre Gestion
de Primas por Cobrar de las Sociedades de Seguros, Reaseguros y Fianzas CD-SIBOIF-1116-
1-JUN11-2019 del 11 de junio de 2019.

Instituciones Reaseguradoras y Reafianzadoras.

Corresponde al valor neto pendiente de pago de parte de las reaseguradoras y
reafianzadoras; por la participacién proporcional conforme los contratos de reaseguros por
los riesgos cedidos por INISER, por los reclamos y siniestros reconocidos por la institucion,
asi como por el saldo pendiente de comisiones no liquidadas por los reaseguradores y
reafianzadoras.
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Las cuentas derivadas de los contratos de reaseguros cedidos son evaluadas
trimestralmente. Para establecer su deterioro, un activo derivado de contratos de reaseguro
deteriora su valor, siy solo si:

Existe la evidencia objetiva que a consecuencia de un evento que haya ocurrido después del
reconocimiento inicial del activo por reaseguro, de que la sociedad de seguros no recibira
todos los importes que se le adeuden en funcién de los términos del contrato.

Ese evento tenga un efecto que se puede valorar con certeza sobre los importes que la
sociedad de seguros vaya a recibir de la reaseguradora.

Valuacién de las Reservas Técnicas y Matematicas.

Las reservas técnicas y matematicas estan integradas por las reservas de riesgo en curso para
poélizas vigentes, reservas para siniestros pendientes de pago, reservas de contingencia y
reservas de riesgos catastroficos, las cuales se acumulan con cargo a los resultados del afio,
como se presenta a continuacion:

Reservas de Riesgo en Curso para Pdélizas Vigentes: A excepcion del ramo de vida
individual cuyas reservas se calculan de conformidad con las bases técnicas previamente
aprobadas por la Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras, las
reservas de riesgos en curso se acumulan aplicando un 40% sobre las primas retenidas de
pélizas vigentes al momento de su calculo.

Reservas para Siniestros Pendientes de Pago: Estas reservas corresponden a los
beneficios exigibles de acuerdo con los contratos de seguros vigentes que se registran en el
momento que estos se conocen por el monto estimado del Siniestro incurrido por el Asegurado
en sus bienes, y/o el derechos exigible conforme el contrato de seguro, que ampara la pérdida
o dafio y hasta un maximo del monto total asegurado, sin embargo, el pago se efectla hasta
gue se han reunido las pruebas necesarias que demuestren que el asegurado tiene derecho
a la indemnizacion. Todo reclamo estimado cuyo pago es rechazado por la Institucion, se
cancela contra los resultados del afio en que se hace efectiva la notificacién de este. Ademas,
para todos los seguros se constituye una reserva para siniestros incurridos y no reportados
gue no puede ser inferior al 5% de las reservas para siniestros pendientes del gjercicio.

Reservas de Prevision: Estas reservas son constituidas para afrontar desviaciones
estadisticas. La reserva de prevision por seguros de vida, individuales y colectivo se acumula
aplicando un 1.5% sobre las primas retenidas en el afio, o el 10% de las utilidades obtenidas
en el periodo y en el ramo de vida, o que sea mayor. Para los beneficios adicionales de vida,
por accidentes e incapacidad y las primas provenientes de los seguros subnormales y extra-
primas ocupacionales se acumula calculando el 40% sobre las primas retenidas en el afio.
Para los ramos de accidentes y enfermedades, dafios y fianzas que no sean lineas aliadas de
incendio se acumula calculando el 3% de las primas retenidas en el afio, o el 90% de la
desviacion siniestral favorable, lo que sea mayor.
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Si para la totalidad de los ramos a que se refiere el parrafo anterior la desviacion siniestral
conjunta fuere favorable para las operaciones de retencidn y desfavorable para las
operaciones del riesgo total asumido, la reserva de prevision para riesgos ocupacionales se
aumenta en un 10% de la desviacion siniestral favorable.

¢ Reserva para Riesgos Catastroficos: Esta reserva es constituida para cubrir los riesgos de
frecuencia incierta y de efectos catastréficos. La reserva para las lineas aliadas de incendio
se incrementa con un minimo del 15% de las primas retenidas en el afio; y se disminuye con
el monto total de los siniestros de retencion.

Otras cuentas por cobrar

En esta cuenta se registran operaciones que no estan ligadas directamente con el giro del
negocio, y se miden con base a los desembolsos realizados que se liquidaran en un afio, los
registros mas relevantes constituyen préstamos y otras cuentas por cobrar a personal, deudores
por responsabilidad de fianza y deudores diversos. Las otras cuentas por cobrar se registran al
costo, menos cualquier pérdida por deterioro.

Activos recibidos en recuperacion de créditos

Los bienes muebles e inmuebles recibidos en cancelacion total o parcial de créditos otorgados
y que por el mismo concepto han sido adjudicados, en virtud de accién judicial promovida por
la Institucion, se clasifican como bienes recibidos en recuperacion de créditos y se valtan a su
valor de incorporacién o de mercado, el que sea mas bajo.

Una vez registrados los bienes, estos se miden por el valor registrado en libros, menos las
provisiones asignadas al bien. Adicionalmente para el caso de bienes inmuebles, por cualquier
pérdida de valor por deterioro. Las provisiones constituidas podran revertirse una vez que se
efectle la venta del bien respectivo, considerando previamente contra estas provisiones, las
posibles pérdidas que se determinen por efecto de disminucion del valor del bien al momento
de la venta.

Si el bien adjudicado se vende por mayor valor y de contado, tanto el exceso del valor de la
venta, como las provisiones constituidas se registran como ingresos. Si la venta es a crédito, la
ganancia se difiere conforme el plazo del préstamo ya sea como venta a plazo o arrendamiento
financiero. Si el valor de adjudicacion de un bien recibido en pago o adjudicado sélo cubre
parcialmente lo adeudado por el cliente, en cuyo caso quedara un saldo al descubierto, el cual
se cancelard con la respectiva cuenta de gasto por provision correspondiente.
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Constitucién de provisiones de bienes recibidos en recuperacion de crédito

INISER registra la provision de recibidos en recuperacion de crédito conforme lo estable la
Norma Sobre Gestion de Riesgo Crediticio, aplicando las siguientes tasas, después de la
adjudicacién del mes:

Porcentaje de provisién Bienes muebles
30% Desde su registro hasta los 6 meses
50% Después de 6 meses hasta 12
100% Después de 12 meses

Porcentaje de provisién Bienes inmuebles

0% Hasta los 6 meses
30% Después de 6 meses hasta 12
50% Después de 12 hasta 24 meses
75% Después de 24 hasta 36 meses
100% Mayor de 36 meses
0] Activos Materiales

Estos activos son registrados inicialmente al costo de adquisicién. Cualquier ganancia o pérdida
resultante de la venta o retiro de estos activos, se acredita o debita contra los resultados del
periodo. Las adiciones y reemplazos de importancia a los activos fijos son capitalizados, mientras
gue los desembolsos por mantenimiento, reparaciones y renovaciones menores que no mejoran
al activo ni incrementan su vida atil son cargados en los gastos de operacion conforme se
incurren.

La depreciacién sobre, edificios, vehiculos, equipos de computaciéon, mobiliario y equipos se
determina usando el método de linea recta con base en la vida Util estimada de los activos, la cual
es registrada en los resultados del periodo. La vida Util estimada se muestra a continuacion:

Activos Tasas de depreciacion
anual (%)
Conforme

Edificios e instalaciones (*) avalluos

Mobiliario y equipo de oficina 20%

Otros equipos 20%

Equipo de computacién 50%

Vehiculos 20%

(*) La vida util estimada de los edificios e instalaciones del INISER se determind a través de la
valuacion realizada por peritos independientes, durante el periodo de transicion al nuevo marco
contable para instituciones de seguros emitidas por la SIBOIF.
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(m) Activos Intangibles

Los activos intangibles se miden a su costo menos la amortizacién y el importe acumulados de las
pérdidas por el deterioro del valor. La vida Util estimada de los activos intangibles se determina en
base al derecho de uso o disposicion del bien. En el afio 2021 INISER registra el reconocimiento
del Software Acselx10g por un importe de C$20,249,022, asi mismo se definié una vida til de 15
afios tomando como base la experiencia obtenida en uso y manejo del Acselx2, que se utilizé desde
el aflo 1999 hasta febrero 2021. Esta operacion se registra como parte de los ajustes de transicion
al nuevo marco contable para compafias de seguros

(n) Activos y pasivos fiscales

Los impuestos se miden al costo y en base a la tasa establecida por las entidades fiscalizadoras.
INISER esté obligado a recaudar y/ o retener los siguientes tipos de impuestos:
Direccién General de Ingresos:

e Impuesto al Valor Agregado: La Institucion aplica y registra el 15% de impuesto al valor
agregado (IVA) al momento de la emisién o renovacion de las pélizas de seguro. la cancelacion
de este impuesto se realiza cuando la institucién recibe de los clientes el pago (abonos o
cancelaciones) de las primas. la institucién calcula y presenta sus declaraciones de Impuesto al
Valor Agregado (IVA) utilizando el criterio contable en base a poélizas emitidas y realmente
cobradas en efectivo. La institucion no ha sido sujeta de revisién de parte de las Autoridades
fiscales en los Ultimos diez afios. La Administracion considera que las declaraciones, tal y como
se han presentado, no seran sustancialmente ajustadas como resultado de una futura revision.

Los ramos de seguros comercializados por la entidad exentos del Impuesto al Valor
Agregado son:

Vida Planes Individuales

Vida Planes Colectivo

Colectivo de Vida Deudores

Accidentes Personales Individuales

Accidentes Personales Familiares

Accidentes Personales Colectivos.

Accidentes Escolares

Accidentes Personales de Transporte Privado

Accidentes Personales de Transporte Publico

Accidentes Personales para Viajeros

Gastos Médicos Individuales, Familiares y Colectivos.
Accidentes de Transporte para Pasajeros

Responsabilidad Civil de Vehiculo por dafios a terceros.
Responsabilidad Civil de Vehiculo con Matricula Extranjera.
Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil y Dafios a Terceros de Incendio
Microseguros de Vida, Accidentes Personales y Gastos Médicos.

NN N N N N N N N NN
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(@)

Impuesto sobre la Renta (IR): El INISER esta exento del pago del impuesto sobre la renta
conforme lo establece el articulo 32 “Exenciones subjetivas, numeral 2, de la Ley 822 “Ley de
Concertacion Tributaria”, sin  embargo, estd obligada a efectuar las retenciones
correspondientes indicadas en el articulo 24, 25 y 53 de la referida Ley, y articulo 44 de su
reglamento.

Fondo de Atencion a Victimas de Transito (FAVAT): Se calcula sobre 1% de las primas
brutas emitidas de las pdlizas de seguros de responsabilidad civil por dafios a terceros de
conformidad a la Ley 856 “Ley de reformas y adiciones a la Ley 431 “Ley para el

régimen de circulacion vehicular e infraccion de transito”.

Fondo Nacional para la educacion vial de la Policia Nacional: Es el 1% sobre las primas
devengadas por seguros obligatorios.

Fondo Nacional parala prevencion de Incendios: Corresponde al 1% del total de las primas
pagadas de las pdlizas de seguros contra incendios y lineas aliadas, conforme a lo indicado en
la Ley 837 “Ley de la Direccién General de Bomberos de Nicaragua”.

Impuesto Municipal: Impuesto Municipal sobre ingresos (IMl): Corresponde al 1% sobre los
ingresos por primas cobradas de seguros, comisiones y otros ingresos como alquileres. La
Alcaldia de Managua nombré al INISER responsable retenedor del IMI en la compra de bienes
Yy servicios.

Deterioro de Activos.

Al cierre de cada periodo, la Institucion evallGa el valor registrado de sus activos tangibles e
intangibles para determinar si existe alguna indicacién de que dichos activos hayan sufrido una
pérdida por deterioro. Cuando existe dicha indicacion, el monto recuperable de los activos es
estimado a fin de determinar el importe de la pérdida, si la hubiera.

Otros activos

Los otros activos se miden a su costo menos cualquier deterioro identificado al final del periodo
sobre el que se informa

Provisiones, pasivos y activos contingentes

El INISER registra sus provisiones cuando representan obligaciones presentes y que para
satisfacerlas tengan que desprenderse de recursos que incorporan beneficios econémicos. Un
detalle de las provisiones registradas se presenta a continuacion:

i.  Obligaciones administrativas: Corresponden a los gastos realizados pendientes de pagos
gue se liquidaran en el transcurso normal de las operaciones.

i. Reclamos de polizas: Las provisiones para reclamos son reconocidas cuando la institucién
tiene conocimiento o ha recibido un reclamo de clientes con base al contrato de la pdliza de
seguros y estan cubiertos los riesgos contratados.
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EI'INISER lleva un control de sus activos y pasivos contingentes, los que se registran en los estados
financieros hasta que su existencia quede confirmada por la ocurrencia de uno 0 mas sucesos
futuros inciertos que no estan enteramente bajo el control de la Institucion.

Beneficios alos empleados

INISER reconoce el importe del pasivo por beneficios a empleados cuando este presta sus
servicios a la entidad, se otorgan en dependencia del tiempo que tenga el empleado de laborar
para la institucion y en relacién con el tipo de contratacion. Los beneficios a empleados se clasifican
en:

i) Aprobados por lainstitucion:

Beneficio de lentes.

Ayuda por maternidad.

Gastos dentales.

Clinica médica.

Pdliza “Colectivo de Vida ahorro”.

Pdliza de gastos funerarios.

Pdliza de Colectivo de Vida y accidentes personales.
Pdliza de gastos médicos mayores.

Pdliza de accidentes personales e infantiles.

Becas y cursos de capacitacion.

Uniforme y equipo de proteccién al personal.

Fondo de contingencia.

Deportes.

Examenes médicos.

Bono escolar.

Reconocimiento del dia de los padres y las madres.
Bono eventual a funcionarios y empleados de INISER.
Canasta navidefia y Celebraciones.

Incentivo por antigiiedad.

ii) Bono Semestral que se paga a los Empleados y funcionarios de INISER registrandose en la
cuenta de resultados del periodo, Gastos “Bonificaciones” y en el afio 2022 y 2021 significd
un monto de C$ 27,389,426 y C$ 26,531,724 respectivamente el cual se encuentra aprobado
por el Consejo Directivo. Se paga sobre la base de salario y medio mensual a lo largo del
afo, el 50% de la bonificacion en el mes de julio y el restante 50% en el mes de enero del
afo siguiente, Sin embargo, existe de previo un proceso de evaluacion al desempefio de cada
gerencia.

iii)Bono por Antigiedad: A favor de empleados y funcionarios que oscila entre el 3% y un
méximo del 20% hasta alcanzar un determinado nimero de afios como ingreso adicional
sobre el salario bruto devengado, signific6 en los afios 2022 y 2021 un gasto de C$
18,265,220y de C$ 18,144,604 respectivamente. Este beneficio esta aprobado por el Consejo
Directivo.
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iv)Bono Escolar a Empleados y funcionarios: Se paga con base en el Decreto Presidencial No.
07/2001, fijado en el 20% sobre el salario bruto para aquellos trabajadores que su salario no
exceda de los C$10,000.00 mensuales, y que tengan hijos en edad escolar (5 a 17 afios)

v) Fondo de Retiro Laboral - Mediante Resolucion del Consejo Directivo No. 335 de fecha del
25 de febrero del 2011, se aprueba el Fondo de Retiro Laboral de Empleados y Funcionarios
de INISER con ahorro en Pdliza Colectiva de Vida. Dicho fondo se rige por las siguientes
bases:

vi) Aporte Inicial de INISER a favor de los trabajadores para dar inicio al capital patrimonial
del fondo, que se constituye reconociendo una acumulacién de beneficios a los
trabajadores sobre el rango de antigliedad laboral que va desde: 6 meses hasta 11 afios
0 mas, la cantidad de ¥4 salario hasta 6 salarios.

vii) Contratacion de un Seguros Colectivo de Vida con ahorro en US Doélares con vigencia
desde el 1 de enero hasta el 31 de diciembre de cada afio.

viii) Causales y Condiciones para Optar al pago del Beneficio del Fondo de Retiro
a. Por muerte
b.Incapacidad total certificada por el INSS
c. Retiro Laboral
d.Renuncia
e.Falta de aportes patrimoniales de INISER

A partir del 31 de diciembre 2022 el Fondo de Retiro Laboral, se constituye como un Fondo de
Ahorro y/o pensiones de conformidad a la Normativa para la Constitucion de los Fondos de
Ahorro y/o Pensiones establecidos en la Ley de Concertacion Tributaria y su reglamento, segin
Acuerdo Interinstitucional MHCP-MITRAB-SIBOIF No. 01-2022, Véase Nota Hechos
Posteriores Nota.30

Indemnizacién Laboral.

Con base en el articulo niumero 45 del Cédigo de Trabajo de la Republica de Nicaragua, se
reconoce el 100% de la obligacién por indemnizacion laboral a favor de los empleados,
mediante provisiones mensuales. La indemnizacion laboral, equivale a un mes de sueldo por
cada uno de los primeros tres afios de trabajo, y veinte dias de sueldo por cada afio de trabajo
a partir del cuarto afio, esta limitado a un pago maximo de 5 meses, efectivo a la muerte, retiro
por pensién, renuncia o despido del empleado sin causa justa. La indemnizacion laboral no es
aplicable cuando el empleado es despedido con causa justificada.

La medicion posterior de la indemnizacion laboral fue valuada conforme lo establece la NIC 19
“Beneficios a los empleados”, parrafo 68, que consiste en determinar el valor presente
utilizando el método de los beneficios por afio de servicio, el cual contempla cada afio como
generador de una unidad adicional de derecho a los beneficios y se mide cada unidad de forma
separada para conformar la obligacion final. Asi mismo se utilizaron como suposiciones
actuariales la demogréfica (mortalidad, rotacién e incapacidad) y la financiera (tasa de
incremento salarial, tasa de interés y descuento). Los ajustes que resultan en la aplicacion de
esta norma se registran con cargo y/o crédito a los resultados del periodo.
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(t)

(u)

(v)

(w)

*x)

Otros pasivos
Los otros pasivos se miden a su costo.

Capital accionario y reservas

Al 31 de diciembre de 2022, el capital social de INISER era de C$301,437,804, este monto es
superior al capital minimo requerido por la SIBOIF en la resolucion numero CD-SIBOIF-1346-3-
NOV22-2022.

El articulo 38 de la Ley 733 “Ley General de Seguros, Reaseguros y Fianzas” establece que las
instituciones de seguros deben constituir una reserva de capital del 15% de sus utilidades netas.
Asi mismo establece que si esta reserva alcanza un monto igual a su capital social, el 40% de
dicha reserva se convertird automaticamente en capital social asignado. Al 31 de diciembre de
2022 el monto de la reserva registrada por INISER es de C$290,218,679.

Reconocimiento de ingresos por primas
Los ingresos por primas se reconocen en el afio en que se emite la pdliza de seguro. Las
devoluciones de primas y las que por mora o cualquier otro motivo den lugar a la cancelacion del
contrato, se registran en los resultados del afio en que se hace efectiva la notificacion.

Reconocimiento de costos y gastos

Se utiliza el método de devengado o acumulacién para registrar las operaciones, en virtud de
esto, tanto los costos y los gastos son reconocidos en el momento en que ocurre la transaccion,
independientemente del periodo en que se cancelan los recursos. Los costos de adquisicion
corresponden a los pagos relacionados con la emisién de pélizas de seguros y fianzas y los
originados de las operaciones de reaseguro y reafianzamiento, asi como los costos por
comisiones a intermediarios de seguros. Los costos de adquisicion son registrados en los
resultados al momento de la emision de la péliza de seguro o fianza.

Costos de siniestralidad: Corresponden al pago de siniestros por seguros y afianzamiento directo,
asi como los gastos de ajustes correspondiente a los siniestros pagados y otras obligaciones
contractuales, determinadas en las condiciones establecidas de pdéliza emitidas. El siniestro es
registrado por el devengo cuando ocurre y es reportado por la Institucion.

Cuentas Contingentes y de Orden.

En el curso ordinario de sus operaciones, la Institucion incurre en ciertos compromisos y
obligaciones contingentes originados principalmente por seguros y coaseguros tomados, riesgos
cedidos en reaseguro, responsabilidad por fianzas otorgadas, Reafianzamiento cedido en vigor
y garantias y contragarantias recibidas. Estos instrumentos financieros estéan sujetos al riesgo de
crédito y de liquidez y son registrados en los estados financieros cuando se constituyen los
derechos en contratos y Escrituras y se cancelan cuando se han extinguido el Derecho y el
Riesgo Potencial de incurrir en un activo o un pasivo.
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)

(@)

(aa)

Las cuentas de orden registradas por la Institucion comprenden:
e Sumas aseguradas.

e Riesgos cedidos en reaseguro.

e Garantias recibidas por créditos otorgados.

o Contragarantias recibidas por fianzas emitidas.

e Documentos y valores en custodia.

o Créditos Saneados.

e Bienes en recuperacion de créditos.

e Activos totalmente depreciados, y

e Bienes en salvamentos por siniestros pagados.

Gastos de Adquisicion y de Renovacion.

Corresponden a las comisiones sobre las primas de pdlizas nuevas o renovadas que se
pagan a agentes y corredores de seguros, las cuales se cargan a los resultados del afio en
gue se incurren. El calculo de estas comisiones se efectia conforme a las tasas negociadas que
se indican en los contratos suscritos con los agentes y corredores de seguro y son pagadas cuando
se efectla la recuperacion de las primas por cobrar. El saldo pendiente de pago se registra
como comisiones por devengar en los otros pasivos.

Uso de Estimados Contables.

Los estados financieros son preparados de conformidad con las normas contables contenidas
en el Marco Contable para Instituciones de Seguros, Reaseguros y Afianzadoras aprobado por
la Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras, y, en consecuencia,
incluyen montos que estan basados en el mejor estimado y juicio de la Administracion. Los
principales estimados se refieren a provision para primas por cobrar y otros deudores, provision
sobre créditos vencidos; depreciacion de activos materiales, reservas técnicas y matematicas y
provisiones de pasivos. Los resultados reales pudieran diferir de tales estimados.

Gestion de Riesgos
Administracién del riesgo financiero

Los activos financieros y operaciones del Instituto Nicaragliense de Seguros y Reaseguros
(INISER) estan expuestos a una variedad de riesgos financieros, incluyendo variaciones de
precios, variacion en las tasas de interés, en los tipos de cambio del cérdoba respecto a otras
monedas, riesgo de crédito y de liquidez. El programa de administracion de riesgos de INISER
busca minimizar los efectos potenciales adversos que podrian derivarse de esos cambios,
desarrollando politicas internas para cada uno estos riesgos. Esta gestion se sustenta en
politicas internas definidas para mitigar cada uno de estos riesgos. Dichas politicas se presentan
en el siguiente resumen.
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. Categorias de instrumentos financieros

Las cuentas y saldos que constituyen los instrumentos financieros al 31 de diciembre de 2022

y 2021 es el siguiente:

Activos Financieros

Efectivo y equivalente al efectivo

Inversiones a costo amortizado

Cartera de crédito, neta

Primas por cobrar, neto

Instituciones reaseguradoras y reafianzadoras, netos
Otras cuentas por cobrar

Pasivos Financieros

Reservas para siniestros pendiente de liquidacion y/o pago
Obligaciones por Operaciones de Seguros y fianzas
Instituciones reaseguradoras y reafianzadoras

Pasivos Fiscales

Provisiones Laborales

Otros Pasivos

Posiciéon neta de activos financieros

2022 2021
631,493,984 247,602,759
4,336,401,142 4,222,723,187
441,076,165 375,493,109
373,260,741 378,422,123
94,122,374 148,042,684
32,782,814 33,532,916

5,909,137,220

(323,773,936)
(192,980,855)
(104,913,993)
(12,531,718)
(57,856,724)
(239,896,997)

5,405,816,778

(326,967,360)
(125,156,569)
(100,928,450)
(13,719,088)
(57,766,663)
(250,174,622)

(931,954,223)
4,977,182,997

(874,712,752)
4,531,104,026

e Riesgos de precios

Para mitigar este tipo de riesgo, la institucion revisa periddicamente los precios de los productos
gue tiene en el mercado, el andlisis considera también el comportamiento de los precios de
productos iguales o, equivalentes que ofrece la competencia. EI cambio de precios afecta
directamente los ingresos de la Institucion, por tal razén, la revision constante de las tarifas en las
primas y fianzas incluye un andlisis de sensibilidad para determinar el impacto que puede tener la
decision de cambios en precios. El riesgo de precios también esta asociado a las tarifas a negociar
con las entidades reaseguradoras, la variacién de precios a su favor que estas puedan realizar
debido a factores externos que entre otros pueden ser de caracter financiero, crisis globales del
entorno mundial, que en algunos casos crean la tendencia de baja de rentabilidad en las
colocaciones.

e Riesgo de tasas de interés

La exposicion a este tipo de riesgo es minima y obedece principalmente a que las inversiones son
negociadas con tasas de rendimiento promedio superior a las tasas de mercado.
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e Riesgo cambiario

Para disminuir el riesgo cambiario, las inversiones negociadas en moneda nacional tienen clausula
de mantenimiento de valor, adicionalmente el portafolio de inversiones en valores y certificados de
depdsito a plazo fijo se ha estructurado en consideracion a una banda relativa de 0% al 20% en
moneda nacional con mantenimiento de valor, de tal manera que en su punto maximo, la
participacion de las inversiones en moneda nacional solamente llegaria al 20% del total y el restante
80% en valores en moneda dolar. Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 el total de inversiones en
certificados de depdsito a plazo fijo que se manejan en moneda extranjera dolar es de U$69,579,786
y US$70,345,304 respectivamente.

e Gestion deriesgo de crédito

El riesgo crediticio se refiere al riesgo que un cliente incumpla en sus obligaciones contractuales
resultando en una pérdida financiera. La Compafiia ha adoptado una politica de obtener suficiente
garantia, cuando sea pertinente, como un medio para mitigar el riesgo de la pérdida financiera de
los incumplimientos. Asi mismo adopta los procedimientos de andlisis de cartera indicado en la
Norma de Riesgo Crediticio CD-SIBOIF-547-1-AG0O20-2008 y sus reformas.

e Gestion deriesgo de liquidez

La Gerencia Financiera tiene a cargo la administracion de los Riesgos de Liquidez manteniendo
adecuadas reservas de efectivo e inversiones. Adicionalmente, Se realiza monitoreo constante de
los flujos de efectivo y analisis de calce de monedas y plazos, que permite la atencién oportuna de
las obligaciones a corto y largo plazo.

La principal fuente de recursos financieros, que respaldan la cobertura de operaciones pasivas, son
las inversiones financieras, por tal motivo, la estrategia empleada en su administracién, dentro del
conjunto de medidas contempladas para mitigar riesgos de liquidez, es la estrategia escalonada, en
periodos de tiempos mensuales, con un horizonte aproximado de 24 meses.

Los fondos que integran las disponibilidades son administrados en correspondencia con la politica
de mantenimiento de fondos minimos, y el manejo de calce de moneda, dentro de la gestién de
riesgo de Liquidez.

(bb) Valor razonable

El valor razonable de los activos y pasivos financieros de INISER se miden con base en las
transacciones en el mercado observable y mas ventajoso para la institucion. Los datos para el
calculo de los valores razonables se clasifican en el Nivel 1 “precios cotizados (no ajustados) en
mercados de activos o pasivos idénticos a los que la institucion pueda tener acceso a la fecha de la
medicion. Al 31 de diciembre de 2022, INISER maneja el criterio que el valor razonable de sus
activos y pasivos financieros es igual al importe en libros a esa fecha.

(cc) Activos Sujetos a Restricciones.

Al 31 de diciembre de 2022, el INISER no tenia activos restringidos.
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3. Efectivo y Equivalente de Efectivo

Un resumen del saldo del Efectivo y Equivalente de efectivo se presenta a continuacion:

Moneda Nacional
Efectivo en Caja
Caja

Instituciones financieras

Banco de la Produccion (BANPRO)
Banco Centroamericano (BANCENTRO)
Banco de América Central (BAC)

Banco de Finanzas (BDF)

Banco Ficohsa

Banco Avanz

Banco Atlantida, Sociedad Anénima
Total en moneda nacional

Moneda Extranjera
Efectivo en caja
Caja

Instituciones financieras

Banco de la Produccion (BANPRO)
Banco Centroamericano (BANCENTRO)
Banco de América Central (BAC)

Banco de Finanzas (BDF)

Banco Ficohsa

Banco Avanz

Banco Atlantida, Sociedad Anénima
Total en moneda extranjera

Total de efectivo y equivalente

2022 2021
417,000 390,000
417,000 390,000

377,777,003 80,226,627

81,713,206 74,314,325
1,072,547 636,386
1,842,618 4,134,965

364,804 456,880
292,732,196 457,351
29,794 205,624
21,838 21,096

378,194,003 80,616,627
898,539 891,577
898,539 891,577

252,401,442 166,094,555

22,528,941 23,665,364
1,437,944 885,886
2,640,982 2,484,044

547,441 637,193

224,716,997 119,059,083
289,286 654,974
239,851 18,708,011

253,299,981 166,986,132

631,493,984 247,602,759
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4. Cartera a Costo Amortizado

a. Inversiones a costo amortizado, neto

El saldo de inversiones a costo amortizado al 31 de diciembre se encuentra integrado de la

siguiente manera:

Instrumento de deuda Gubernamental

Titulos Valores

Ministerio de Hacienda y Crédito Publico

Bonos de pago de indemnizacién emitidos por el MHCP en cérdobas con
mantenimiento al valor, con tasa de interés anual entre 9% y 9.32%, con
vencimiento entre febrero 2028 y febrero 2031.

Bonos de la Republica emitidos por el MHCP en ddlares y cordobas con
mantenimiento al valor, con tasa de interés anual entre el 6.70% y 10.5%,
con vencimiento entre mayo 2024 y Junio 2027

Total Titulos Valores

Instrumentos de Deuda de Instituciones Financieras

Certificados de depésitos

Banco de la Produccién (BANPRO)

Certificados de depodsitos en doélares de los Estados Unidos de América y
cordobas con mantenimiento al valor, con tasa de interés anual entre el 6%
y 7%, con vencimiento entre enero 2023 y diciembre 2024.

Banco de América Central (BAC)

Certificado de depésito en ddlares de los Estados Unidos de América, con
tasa de interés anual entre el 4.75% y 5%, con vencimiento entre enero
2023 y marzo 2024.

Banco de Crédito Centroamericano (BANCENTRO)

Certificado de depdsito en ddlares de los Estados Unidos de América, con
tasa de interés anual entre el 5% y 5.75%, con vencimiento entre enero
2023y diciembre 2024

Banco de Finanzas (BDF)

Certificados de depdésitos en ddlares de los Estados Unidos de América, con
tasa de interés anual entre el 6% y 7%, con vencimiento entre enero 2023 y
enero 2025

Banco Ficohsa Nicaragua

Certificados de depositos en dolares de los Estados Unidos de América y
cérdobas con mantenimiento de valor, tasa de interés anual entre el 5.60%
y 6.40%, con vencimiento entre febrero 2023 y octubre 2024.

PASA PAGINA SIGUIENTE..........

2022

2021

22,298,486

1,069,868,324

21,861,273

1,117,330,704

1,092,166,810

1,139,191,977

791,546,266

219,471,239

533,204,856

476,960,457

622,664,137

859,817,653

248,788,911

450,148,676

490,945,460

597,315,482
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Instrumentos de Deuda de Instituciones Financieras

Certificados de depdsitos

Banco AVANZ

Certificados de depdsitos en ddélares de los Estados Unidos de América y
cordobas con mantenimiento al valor, con tasa de interés anual entre el
5.65% y 6.45%, con vencimiento entre enero 2023 y enero 2025.

Banco Atlantida de Nicaragua

Certificados de depositos en ddlares de los Estados Unidos de América, con
tasa de interés anual del 5.50% y 5.95% con vencimiento entre marzo 2023
y junio 2023.

Titulos Valores Nacional

Banco de Finanzas (BDF)

Bonos en délares de los Estados Unidos de América, con tasa de interés
anual entre el 6.50% y 7%, con vencimiento entre junio 2023 y mayo 2024.

Total Instrumentos de Deuda de Instituciones Financieras
Total Inversiones
Rendimiento sobre las inversiones a costo amortizado

Total de inversiones a costo amortizado

2022 2021
257,373,627 229,199,461
7,246,280 -

2,908,466,862

2,876,215,643

126,809,900

120,777,537

126,809,900

120,777,537

3,035,276,762

2,996,993,180

4,127,443,572

4,136,185,157

208,957,570

86,538,030

4,336,401,142

4,222,723,187

El Certificado No. 3020083122 emitido por el Banco de Finanzas (BDF) por US$ 250,000 esta endosado

a favor de MAPFRE en contragarantia de Fianza.

A continuacion, se presenta un detalle de los movimientos de estas inversiones a costo amortizado durante

los afios 2022 y 2021

2022

2021

Saldo al inicio del afio
Més (Menos)

4,222,723,187

Adiciones 844,682,849
Pagos (Amortizaciones del principal) (853,424,434)
Intereses por cobrar 122,419,540

3,730,193,862

1,715,049,966

(1,074,468,589)
(148,052,052)

Saldo al final del periodo 4,336,401,142

4,222,723,187
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Evaluacion y calificacion de Riesgo de las Inversiones en Valores y Certificados de Depdsitos a Plazo Fijo

Las Inversiones 31 de diciembre de 2022y la calificacion de Riesgos de los titulos en circulacién se presentan a la fecha de la auditoria segun

el siguiente detalle:

Fija

Inversiones Clasificacion de Tioo de Inversion Principal Intereses Inversion Total al
Riesgo P 31/12/2022 31/12/2022 31/12/2022
Bonos de la Republica AAA Bonos de la Republica / BPI 1,092,166,810 28,687,469 1,120,854,279
Certificados de depésito a plazo fijo en bancos del pais AA+ Certificados de deposito 2,908,466,862 179,683,449 3,088,150,311
Bonos en Entidades Financieras AA+ Bonos Estandarizados Renta 126,809,900 586,652 127,396,552

Total Inversidn en titulos y certificados de depdsitos

C$ 4,127,443,572

C$ 208,957,570

C$ 4,336,401,142

Fija

Inversiones Clasificacion de Tino de Inversion Principal Intereses Inversion Total al
Riesgo P 31/12/2021 31/12/2021 31/12/2021
Bonos de la Republica AAA Bonos de la Republica / BPI C$1,139,191,977 30,497,124 1,169,689,101
Certificados de deposito a plazo fijo en bancos del pais AA+ Certificados de depdsito 2,876,215,643 55,471,983 2,931,687,626
Bonos en Entidades Financieras AA+ Bonos Estandarizados Renta 120,777,537 568,923 121,346,460

Total Inversién en titulos y certificados de depésitos

C$ 4,136,185,157

C$ 86,538,030

C$ 4,222,723,187
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Limites de Inversion.

Al 31 de diciembre de 2022 la administracion de la Institucion ha dado cumplimiento a esta
disposicién y de acuerdo con la hormativa presenta la siguiente concentracién de inversiones:

TIPO DE CAMBIO DE DICIEMBRE 2022

36.2314

NORMA

CONCEPTO

BASE DE
CALCULO

% INVERTIDO
/IBASE

LIMITE POR
TIPO DE
INVERSION

VARIACION
RELATIVA

CONFORME NORMA

2,785,560,831

TOTAL INVERSIONES

5,122,681,968

POR TIPO DE INVERSIONES EN EL PAIS

a) Valores emitidos o garantizados por Estado

1,092,166,809

39.97%

SIN LIMITES

b) Valores emitidos o garantizados por el Banco
Central de Nicaragua (CENI'S, Y LETRAS)

0.00%

SIN LIMITES

c) Operaciones de reporto de Titulos Valores
emitidos por BCN y Gobierno Central

0.00%

SIN LIMITES

d) Efectivo (conforme lo dispuesto en el literal
d) del articulo 7 de ésta Norma)

610,578,050

22.35%

#)

e) Depositos a plazo o valores de renta fija
emitidos por instituciones financieras
supervisadas

2,908,466,862

106.44%

60.00%

46.44%

f) Letras de cambio emitidas o avaladas por
instituciones financieras supervisadas

0.00%

20.00%

-20.00%

g) Valores de renta fija y oferta publica inscritos
en el registro de la Superintendencia, emitidos
por empresas Nicaraglienses y participacion en
fondos de inversion financieros constituidos en
Nicaragua; asi como, en participaciones de
fondos de inversion inmobiliarios y fondos de
desarrollo inmobiliarios constituidos en el pais.

126,809,900

4.64%

25.00%

-20.36%

h) En acciones de sociedades anoénimas
Nicaraglenses de primera clase, calificadas
como emisores de primer orden e inscritas en
el registro de la Superintendencia.

0.00%

10.00%

-10.00%

i) En terrenos y edificios propios para uso de la
compafiia

50,165,194

1.84%

20.00%

-18.16%

j) Préstamos Hipotecarios

298,313,632

10.92%

20.00%

-9.08%

k)Préstamos personales para adquisicion de
vehiculos, con garantia prendaria

36,181,521

1.32%

10.00%

-8.68%

TOTAL INVERSIONES EN EL PAIS

5,122,681,968

** Norma sobre Limites de Inversion de Instituciones de Seguros y Reaseguros CD-SIBOIF-

1089-1-DIC11-2018.
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TIPO DE CAMBIO DE DICIEMBRE 2022

36.2314

NORMA

CONCEPTO

BASE DE
CALCULO

% INVERTIDO
IBASE

LIMITE POR
TIPO DE
INVERSION

VARIACION
RELATIVA

CONFORME NORMA

2,785,560,831

TOTAL INVERSIONES

5,122,681,968

POR TIPO DE INVERSIONES EN EL EXTERIOR

a) Titulos emitidos por organismos multilaterales de crédito

b) Depésitos o valores de renta fija emitidos por
instituciones financieras con calificacion de riesgo de primer
orden

c) Depositos en Bancos y Financieras domiciliadas en los
Estados Unidos de América que no tengan la calificacion
minima requerida, siempre y cuando no excedan el monto
de la garantia otorgada por la Federal Deposit Insurance
Corporation (FDIC)

d) Valores de renta fija emitidos o garantizados por el
departamento del Tesoro o por instituciones del Gobierno
Federal de los Estados Unidos de América, cotizados en
bolsas o mercados regulados de los Estados Unidos de
America, asi mismo en valores de renta fija emitidos o
grantizados por los Departamentos del Tesoro 0 su
equivalente de los paises miembros de la Union Europea.

Participaciones en fondos de inversion financieros
constituidos en el extranjero, que inviertan exclusivamente
en valores de renta fija, autorizados para oferta publica, y
que cuenten con calificacion de riesgo de grado de
inversion.

TOTAL INVERSIONES EXTERIOR

0.00%

| 20.00%

[ -20.0%

Exceso esta invertido conforme el Articulo 9. Inversiones del exceso de la Base de Célculo de
Suficiencia de Inversiones. - el exceso de la base de célculo de suficiencia de inversiones podra
invertirse libremente en cualquiera de los instrumentos a que se refieren el articulo 7 y 8 de la
presente norma, exceptuando lo establecido en el literal k) del articulo 7 de la presente norma.
Norma sobre Limites de Inversion de Instituciones de Seguros y Reaseguros CD-SIBOIF-908-
1-SEPT?22-2015 en su reforma CD-SIBOIF-1089-1-DIC11-2018.

Inversiones Minimas

Al 31 de diciembre de 2022, la administracién de la Institucion ha dado cumplimiento, con
base en la normativa que regula la materia a:

Suficiencia de inversiones.
Calce adecuado de la moneda.

arDOE

prestar o invertir.

Impedimentos, cesion o transferencias de inversiones.
Diversificacion adecuada de las inversiones, grado de seguridad, liquidez y rentabilidad.
. Distribucién de las inversiones (%) méximo de su capital y reserva de capital que podran
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La Institucion presenta las siguientes inversiones que respaldan las reservas técnicas
matematicas, capital minimo y reservas obligatorias de capital al 31 de diciembre de 2022.

CONCEPTOS | 31/12/2022 |
INVERSIONES 5,462,877,795
Efectivo 610,578,050

Cartera a Valor Razonable con Cambios en Resultados

Cartera a Valor Razonable con Cambios en Otro Resultado Integral
Cartera a Costo Amortizado

Participaciones Netas

Activo Material (Neto)

Rendimientos sobre las Carteras de Inversiones

Creditos no vencidos de Primas por Cobrar

4,454,684,262
50,165,194

208,957,570
138,492,719

BASE DE CALCULO

2,785,560,831

(CAPITAL, RESERVAS DE CAPITAL
RESERVAS TECNICAS Y MATEMATICAS NETAS)

CAPITAL SOCIAL PAGADO
RESERVAS PATRIMONIALES

RESERVAS TECNICAS Y MATEMATICAS

301,437,804
290,218,679

2,280,919,979

Reservas de Riesgos en Curso 537,848,609
Reservas Matematicas 573,772,560
Reservas de Seguros de Vida con Cuenta Unica de Inversion -
Reservas para Siniestros Pend. De Liquidacién y/o pago 323,773,936
Reservas/oblig. pendientes de cumplir/siniest. ocurridos/no report. 16,993,263
Reservas de Contingencia 100,254,313
Reservas de P/ Riesgos Catastroficos 728,277,298
Reservas de fondos por rentas y pensiones -
Obligaciones Contractuales Pendientes de Pago -
MENOS: RESERVAS A/C REASEG. Y REAFIANZADORES 87,015,631
MENOS: PARTICIPACIONES
Reaseguradores/Reserva de Riesgos en Curso 3,217,906
Reafianzadoras/Reserva de Riesgos en Curso 3,180,503
Reaseguradores/Siniestros Pendientes 50,571,285
Reafianzadoras/Reclamaciones Pendientes 17,136,946
Siniestros Pagados por Cobrar a cargo de Reaseguradores y Reafianzadoras 12,908,991
INVERSIONES - BASE DE CALCULO 2,677,316,964
INVERSIONES / BASE DE CALCULO 196.11%
SEGUN NORMA 100.00%
SOBRECUMPLIMIENTO O INCUMPLIMIENTO 96.11%

** Norma sobre Limites de Inversién de Instituciones de Seguros y Reaseguros CD-SIBOIF-

1042-1-FEB20-2018 y su reforma CD-SIBOIF-1089-1-DIC11-2018.
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b. Cartera de créditos, Neta

La cartera de crédito por estado al 31 de diciembre se encuentra integrada de la siguiente

manera:

Créditos

Préstamos sobre valores garantizados de poliza de vida
Préstamos automaticos

Préstamos en efectivo

Intereses sobre préstamos

Total prestamos sobre valores garantizados

Cartera de crédito

Créditos vigentes

Créditos reestructurados

Créditos vencidos

Créditos en cobro judicial

Intereses y comisiones por cobrar de créditos
Sub total

(-) Provisién por incobrabilidad
Total cartera de crédito, neta

Total saldo neto

2022 2021
32,266,969 29,124,561
51,915,912 53,501,107
23,714,989 22,081,124
107,897,870 104,706,792
330,734,655 266,349,880
2,394,265 2,495,190
8,987,761 10,284,369
- 1,424,925
1,803,387 1,564,234
343,920,068 282,118,598
10,741,773 11,332,281
333,178,295 270,786,317
441,076,165 375,493,109

El movimiento de la cartera de créditos durante los afios 2022 y 2021 se presenta en el siguiente

cuadro:

Saldo al inicio del afio

Mas (Menos)

Colocaciones de créditos

Adiciones de Préstamos sobre pdlizas de vida

Pagos (Amortizacion al principal de cartera de crédito)
Pagos (Amortizacion por Préstamos sobre polizas de vida)
Intereses por cobrar sobre cartera de crédito

Intereses por cobrar por préstamos sobre polizas de vida
Subtotal

Resultado neto del movimiento de provisiones en el afio 2022 y 2021

Saldo al final del periodo

2022 2021
375,493,109 399,419,955
149,307,848 18,766,300

35,199,538 31,032,966

(87,745,531)
(33,642,325)

(46,669,455)
(28,089,989)

239,154 (97,919)
1,633,865 2,710,465
440,485,658 377,072,323
590,507 (1,579,214)
441,076,165 375,493,109
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Provision parariesgos crediticios

La provision para saneamientos de créditos se establece de acuerdo con la clasificacién de los
clientes, determinada principalmente por el incumplimiento de estos con sus obligaciones en los
plazos pactados. Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, INISER mantiene reserva de saneamiento
para cubrir eventuales perdidas por un monto de C$10,741,773 y C$11,332,281
respectivamente. El movimiento registrado en dicha cuenta fue el siguiente:

2022 2021
Conceptos
Saldo al inicio del periodo 11,332,281 9,753,067
Mas -
Montos provisionados en el afio 6,541,898 11,346,301
Otros - (revalorizacion) 226,639 195,065

6,768,537 11,541,366
(Menos) -
Disminucion de provisiones 6,790,657 9,822,709
Provision trasladada a bienes adjudicados 476,863 139,443
Fondo de provision genérica por condiciones crediticias 01 525 )
temporales '

7,359,045 9,962,152

10,741,773 11,332,281
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Detalle de la cartera principal e intereses y provisiones por clasificacién asignada (no incluye Préstamos sobre valores garantizados):

Al 31 de diciembre 2022

Clasificacion Principal Intereses Provisién

de cartera Hipotecario Mobiliario Total Hipotecario Mobiliario Total Total cartera | Hipotecario Mobiliario Total Cartera neta
A 287,158,701 33,017,430 320,176,131 1,344,699 164,064| 1,508,763 321,684,894 749,518 663,630 1,413,148 320,271,746
B 9,286,884 1,310,185 10,597,069 217,632 20,885 238,517 10,835,586 475,226 66,553 541,779 10,293,807
C 2,578,492 2,355,720 4,934,212 - 56,107 56,107 4,990,319 515,698 482,365 998,063 3,992,256
D 2,059,994 1,421,469 3,481,463 - - - 3,481,463 1,029,997 710,735 1,740,732 1,740,731
E 2,927,806 - 2,927,806 - - - 2,927,806 2,927,806 - 2,927,806 -
Sub Total 304,011,877 38,104,804 342,116,681 1,562,331 241,056| 1,803,387 343,920,068 5,698,245 1,923,283 7,621,528 336,298,540
Fondo de provisiones genéricas por condiciones crediticias temporales: 3,120,245 3,120,245
Totales | 304,011,877] 38,104,804] 342,116,681] 1,562,331 241,056| 1,803,387 343,920,068 5,698,245 1,923,283 10,741,773 333,178,295

Al 31 de diciembre 2021
Clasificacién Principal Intereses Provision

de cartera Hipotecario Mobiliario Total Hipotecario Mobiliario Total Total cartera Hipotecario Mobiliario Total Cartera neta
A 201,786,916 52,006,581 253,793,497 997,923 252,677 1,250,600 255,044,097 683,644 1,045,185 1,728,829 253,315,268
B 11,819,014 1,471,577 13,290,591 257,643 20,284 277,927 13,568,518 603,833 74,593 678,426 12,890,092
C 3,261,273 1,760,982 5,022,255 - 35,707 35,707 5,057,962 652,255 359,338 1,011,593 4,046,369
D 5,290,537 2,076,230 7,366,767 - - - 7,366,767 2,645,269 1,038,115 3,683,384 3,683,383
E 1,081,254 - 1,081,254 - - - 1,081,254 1,081,254 - 1,081,254 -
Sub Total 223,238,994 57,315,370 280,554,364 1,255,566 308,668 1,564,234 282,118,598 5,666,255 2,517,231 8,183,486 273,935,112
Fondo de provisiones genéricas por condiciones crediticias temporales: 3,148,795 (3,148,795)
Totales 223,238,994 57,315,370 280,554,364 1,255,566 308,668 1,564,234 282,118,598 5,666,255 2,517,231 11,332,281 270,786,317
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Resumen de los saldos de cartera de crédito vigentes, vencidos, reestructurado y prorrogado,
estatificados por actividad de crédito, intereses y provision.

Tipo de crédito Principal Intereses Total Provision Neto
Creditos sobre Valores Garantizados 84,182,881 | 23714989 | 107,897,870 . 107,897,870
de Pdélizas de Vida
Vigente 330,734,655 1,774,820 332,509,475 2,326,487 330,182,988
Créditos de Consumo 36,333,543 231,141 36,564,684 1,140,607 35,424,077
Créditos Hipotecarios 294,401,112 1,543,679 295,944,791 1,185,880 294,758,911
Reestructurados 2,394,265 28,567 2,422,832 110,805 2,312,027
Créditos de Consumo 349,792 9,915 359,707 71,941 287,766
Créditos Hipotecarios 2,044,473 18,652 2,063,125 38,864 2,024,261
Vencidos 8,987,761 - 8,987,761 5,184,236 3,803,525
Créditos de Consumo 1,421,469 - 1,421,469 710,735 710,734
Créditos Hipotecarios 7,566,292 - 7,566,292 4,473,501 3,092,791
Fonc_lq de pI’OVISI-O.n.eS genéricas por 3,120,245 3.120,245
condiciones crediticias temporales
Total cartera de crédito 426,299,562 25,518,376 451,817,938 10,741,773 441,076,165
Al 31 de diciembre 2021
Tipo de crédito Principal Intereses Total Provision Neto
Créditos sobre Valores Garantizados de
Pélizas de Vida 82,625,668 22,081,124 104,706,792 - 104,706,792
Vigente 266,349,880 1,554,521 267,904,401 2,751,621 265,152,780
Créditos de Consumo 54,842,908 306,867 55,149,775 1,471,155 53,678,620
Créditos Hipotecarios 211,506,972 1,247,654 212,754,626 1,280,466 211,474,160
Reestructurados 2,495,190 9,713 2,504,903 14,973 2,489,930
Créditos de Consumo 396,232 1,801 398,033 7,961 390,072
Créditos Hipotecarios 2,098,958 7,912 2,106,870 7,012 2,099,858
Vencidos 10,284,369 - 10,284,369 4,470,673 5,813,696
Créditos de Consumo 2,076,230 - 2,076,230 1,038,115 1,038,115
Créditos Hipotecarios 8,208,139 - 8,208,139 3,432,558 4,775,581
Fon(_jq de provisi‘o_n‘es genéricas por 3,148,795 (3.148,795)
condiciones crediticias temporales
Total cartera de crédito 363,180,032 23,645,358 386,825,390 11,332,281 375,493,109
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5. Primas por Cobrar, Neto

Un resumen del saldo de las primas por cobrar al 31 de diciembre 2022 en relacién con el
periodo anterior se presenta a continuacion:

Primas por cobrar - Ramos

Vida
Vida Colectivo
Saldo Deudores

Accidentes Personales
Individuales

Familiares

Colectivo

Escolares

Transporte Privado

Accidentes Personales para Viajeros

Salud

Gastos Médicos Individual
Gastos Médicos Grupo Familiar
Gastos Médicos Colectivo

Patrimoniales
Incendio

Lineas Aliadas
Automéviles
Transporte

Robo y Hurto
Maritimo

Aviacion

Rotura de Cristales
Agropecuario

Dinero y Valores
Todo Riesgo de Construccién
Equipo de Contratista
Caldera y Maquinaria
Rotura de Maguinaria
Equipo Electrénico
Responsabilidad Civil
Fidelidad

Desempleo

% Con

2022 2021 Variacion relacion al

afo 2021

84,729,051 88,449,103 (3,720,052) -4%
81,940,990 87,534,182 (5,593,192) -6%
2,788,061 914,921 1,873,140 205%
14,208,958 17,243,415 (3,034,457) -18%
375,939 772,199 (396,260) -51%
16,435 24,757 (8,322) -34%
12,504,937 13,888,346 (1,383,409) -10%
658,106 1,913,022 (1,254,916) -66%
653,541 643,301 10,240 2%

- 1,790 (1,790) -100%
23,911,506 21,957,238 1,954,268 9%
4,176,915 4,202,957 (26,042) -1%
11,314,416 11,605,169 (290,753) -3%
8,420,175 6,149,112 2,271,063 37%
244,177,594 244,705,534 (527,940) 0%
34,248,562 38,883,216 (4,634,654) -12%
61,272,227 70,053,317 (8,781,090) -13%
91,449,608 84,609,552 6,840,056 8%
2,334,769 2,003,220 331,549 17%
9,562 12,500 (2,938) -24%
15,446,935 13,047,598 2,399,337 18%
218,470 364,232 (145,762) -40%
1,668 1,586 82 5%
130,681 5,110 125,571 2457%
86,494 44,311 42,183 95%
380,869 137,978 242,891 176%
8,796,815 6,650,523 2,146,292 32%
- 3,706 (3,706) -100%
170,206 163,337 6,869 4%
937,231 962,522 (25,291) -3%
16,102,059 15,630,918 471,141 3%
12,590,140 12,131,908 458,232 4%
1,298 - 1,298 100%

Pasa a la siguiente pagina.........
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....... Viene de la pagina anterior

% Con

Primas por cobrar - Ramos 2022 2021 Variacion relacion al

afo 2021
Obligacionales 7,976,545 6,907,415 1,069,130 15%
Accidentes de Transportes para Pasajeros 243,924 141,137 102,787 73%
Responsabilidad Civil de Vehiculos por Dafios a 7.723.494 6,759,887 963,607 14%
Terceros
Resgonsabllldad. Civil de Vehiculos con 9.127 6.391 2736 43%
Matricula Extranjera
Microseguros 6,250,903 3,883,052 2,367,851 61%
Microseguros de Vida 5,181,530 3,086,241 2,095,289 68%
Microseguros Accidentes Personales 14,665 5,689 8,976 158%
Microseguros Gastos Médicos 1,054,708 791,122 263,586 33%
Fianzas 214,955 87,309 127,646 146%
Fianzas de Contratistas y Proveedores 213,989 86,343 127,646 148%
Fianzas Profesionales 966 966 - 0%
Subtotal 381,469,512 383,233,066 (1,763,554) -0.5%
(-) Provision por Incobrabilidad 8,208,771 4,810,943 3,397,828 71%
Total primas por cobrar, neto 373,260,741 378,422,123 (5,161,382 -1%

6. Instituciones Reaseguradoras y Reafianzadoras

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 el saldo a favor por operaciones de reaseguro y reafianzamiento
erade C$ 94,122,374 y C$ 148,042,684, respectivamente y estaba integrada conforme se indica

a continuacion:

2022 2021

Participacion de utilidades 533,590 2,525,792
Primas netas canceladas 11,365,029 15,509,118
Cuenta técnica de reaseguro 362,819 385,212
Total instituciones reaseguradoras cuenta corriente 12,261,438 18,420,122
Vida 2,235,287 3,442,383
Accidentes personales 982,619 1,238,037
Fianzas 3,180,503 4,377,880
Total part|C|paC|on de reasguradores y reafianzadores en la 6,398,409 9,058,300
reservade riesgo en curso

Vida 2,185,641 8,185,911
Accidentes personales 56,218 719,838
Patrimoniales 48,329,426 72,942,792
Fianzas 17,136,946 8,513,941
Total participacion de reaseguradores y reafianzadores por 67,708,231 90,362,482

siniestros pendientes
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Siniestros pagados por cobrar a cargo de reaseguradoras y

reafianzadoras

Participacion de utilidades

Siniestros pagados por cobrar a cargo de reaseguradoras y

reafianzadoras

Sub Total

() Provisién para instituciones reaseguradoras y reafianzadoras

2022 2021
18,512,078 31,426,701
- 2,653,982
18,512,078 34,080,683
104,880,156 151,921,587
10,757,782 3,878,903
94,122,374 148,042,684

Total instituciones reaseguradoras y reafianzadoras

Conforme se indica en la circular No.DS-1S-2023-10-2019/LAME, se presenta un detalle de las
operaciones con reaseguradores y reafianzadoras durante los afios 2022 y 2021:

Al 31 de diciembre 2022

Afio 2022
Nombre del Participacién por Participaciép en Siniestros Comisiones por
. o . reservas de riesgo  pagados por reaseguro Total saldo
reasegurador/reafianzador siniestros pendientes ]
en curso cobrar cedido

Active Capital Reinsurance - - 61,150 640,012 (578,862)
Air de Centro America, S. A. 5,269,710 - 2,658,660 62,377 7,865,993
BMS GRUP. 4,959,222 - 1,790,877 4,298,657 2,451,442
Chubb Roup Of Insurance - - - 38,739 (38,739)
Cia. Suiza 911,961 1,283,281 130,015 1,144,679 1,180,578
Everest Re 1,767,880 - 856,049 6,392,674 (3,768,745)
General Cologne 443,300 655,683 276,848 469,278 906,553
Global Intermediarios 1,811,570 - 789,761 655,788 1,945,543
Guy Carpenter 13,231,778 - 25,549 - 13,257,327
Hannover Ruckversicherungs - - 1,920,111 - 1,920,111
Instituto Nacional de Seguros 1,849,789 - 420,452 2,023,328 246,913
Interamericana de Seguros - - - 564,743 (564,743)
Mapfre Re. 2,858,549 960,271 953,560 8,795,335 (4,022,955)
Odyssey Re. 5,280,074 1,517,207 342,414 4,963,862 2,175,833
Patria, S.A. 11,520,206 1,908,921 8,949,202 9,425,462 12,952,867
QBE - - - 128,259 (128,259)
SOM.US 13,692,115 - 363 - 13,692,478
Property And Casualty Limited - - - 815,166 (815,166)
Transatlantic Re. 4,112,077 73,046 (662,933) 102,822 3,419,368
Totales 67,708,231 6,398,409 18,512,078 40,521,181 52,097,537
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Al 31 de diciembre 2021

Participacion en

Siniestros  Comisiones por

Nombre del Participacién por )

. - . reservas de riesgo  pagados por reaseguro Total saldo
reasegurador/reafianzador siniestros pendientes .

en curso cobrar cedido

Active Capital Reinsurance 893,458 - - 207,594 685,864
Air de Centro America, S. A. 2,742,932 - 1,218,015 56,098 3,904,849
Aon Benfield - - - (52,277) 52,277
BMS GRUP. 8,351,965 - (2,083,478) 4,225,799 2,042,688
Chubb Roup Of Insurance - - - 34,526 (34,526)
Cia. Suiza 3,562,300 1,866,390 5,694,702 1,329,509 9,793,883
Everest Re 4,529,757 1,659,438 6,183,971 5,224
General Cologne 1,781,150 951,882 2,529,597 606,732 4,655,897
Global Intermediarios 4,123,065 - 752,253 (5) 4,875,323
Guy Carpenter 13,905,298 - 1,212,752 - 15,118,050
Hannover Ruckversicherungs - - 3,046,378 - 3,046,378
Instituto Nacional de Seguros 8,266,210 - - 574,902 7,691,308
Interamericana de Seguros - - - 763,670 (763,670)
Mapfre Re. 10,298,116 1,397,672 4,255,886 8,865,356 7,086,318
Odyssey Re. 2,238,155 1,149,133 974,885 4,453,217 (91,044)
Patria, S.A. 9,857,874 2,653,281 4,912,884 12,048,430 5,375,609
QBE - - - - -
SOM.US 15,735,803 - 495,681 - 16,231,484
Transatlantic Re. 4,076,399 1,039,942 6,757,708 1,106,877 10,767,172
Totales 90,362,482 9,058,300 31,426,701 40,404,399 90,443,084

7. Otras Cuentas por Cobrar

Las otras cuentas por cobrar al 31 de diciembre se encontraban integrada de la siguiente manera:

Préstamos y otras cuentas por cobrar al personal
Anticipos y deducciones a intermediarios de seguros
Documentos por cobrar deudores por responsabilidades de fianzas

Deudores diversos

(-) Provision de deudores diversos
Total de otras cuentas por cobrar

Provision para otras cuentas por cobrar

2022 2021
8,338,300 9,773,770

351,407 216,974
17,450,570 18,004,808
6,919,200 5,808,603

(276,663) (271,239)
32,782,814 33,532,916

El movimiento de la provisién para otras cuentas por cobrar registrado en dicha cuenta fue el

siguiente:

Saldo al inicio del periodo

Mas - Provision de crédito trasladada a deudores diversos

Disminucién de provisiones

Revalorizacion

2022 2021
271,238 282,281
(11,043)

5,425
276,663 271,238
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8. Bienes Recibidos en Recuperacidon de Crédito

2022 2021
Bienes Muebles 436,661 250,151
Bienes inmuebles 1,433,822 3,310,307
) 'Pr'owsmn para Bienes recibidos en Recuperacion de (1,870,483) (3,449,402)
Créditos
- 111,056

8.1 Movimiento de la provisién para Bienes recibidos en Recuperacion de Crédito

2022 2021
Saldo al inicio del periodo 3,449,402 1,745,636
Mas - Provision trasladada de la Cartera de Crédito 1,588,312 2,015,580
Disminucién de provisiones (3,167,231) (311,814)

1,870,483 3,449,402

Los bienes recibidos en recuperacion de créditos, durante el afio 2022 son; una propiedad residencial
Villa Xiloa, Il etapa, adjudicada por C$ 1,433,823 y Vehiculo KIA afio 2017, modelo RIO tipo Sedan,
color gris, chasis KNADN412BH6684630, motor G4AFAGS007130, placa M277170, propietario Haizel
del Socorro Sequeira Miranda, adjudicado por C$436,660.
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9. Activo Material

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, el movimiento del mobiliario y equipo de oficina, propiedad del INISER, se integraba de la siguiente manera:

2022

Mobiliario y Equipo

Construccién en

Terreno Edificio e Instalacion . Equipo de Computaciéon Vehiculo Total
de oficina proceso
Costo :
31 de diciembre de 2021 28,060,830 32,628,786 27,398,711 63,008,892 26,935,331 9,274,296 187,306,846
Adiciones 1,044,029 - 2,720,658 6,824,700 9,264,268 42,935 19,896,590
Retiros (712,510) (3,502,712) (5,387,009) (9,602,231)
31 diciembre de 2022 29,104,859 32,628,786 29,406,859 66,330,880 30,812,590 9,317,231 197,601,205
Depreciacion :
31 de diciembre de 2021 - (10,895,528) (23,150,189) (54,724,975)  (23,093,774) - (111,864,466)
Adiciones (672,923) (2,221,666) (8,298,577) (2,731,411) (13,924,577)
Bajas 615,562 3,506,071 5,387,009 9,508,642
31 diciembre de 2022 - (11,568,451) (24,756,293) (59,517,481)  (20,438,176) - (116,280,401)
Saldos Netos :
31 de diciembre de 2022 29,104,859 21,060,335 4,650,566 6,813,399 10,374,414 9,317,231 81,320,804
2021
Terreno Edificio e Instalacion MObI|IaI’IO.y-EQUIpO Equipo de Computacién Vehiculo Construccion en Total
de oficina proceso
Costo:
31 de diciembre de 2020 28,060,830 30,014,897 27,217,677 60,528,822 26,647,771 9,274,296 181,744,293
Adiciones - 2,613,889 1,439,378 5,158,557 518,806 - 9,730,630
Retiros - (1,258,344) (2,678,487) (231,246) - (4,168,077)
31 diciembre de 2021 28,060,830 32,628,786 27,398,711 63,008,892 26,935,331 9,274,296 187,306,846
Depreciacion
31 de diciembre de 2020 - (10,248,236) (22,356,544) (48,993,077) (20,780,567) - (102,378,424)
Adiciones - (647,292) (2,019,394) (8,407,027) (2,481,925) - (13,555,638)
Bajas - - 1,225,749 2,675,129 168,718 - 4,069,596
31 diciembre de 2021 - (10,895,528) (23,150,189) (54,724,975)  (23,093,774) - (111,864,466)
Saldos netos:
31 de diciembre de 2021 28,060,830 21,733,258 4,248,522 8,283,917 3,841,557 9,274,296 75,442,380
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10. Activos Intangibles

El movimiento de los activos intangibles al 31 de diciembre 2022 y 2021 se presenta a
continuacion:

2022
Software otros Af:tlvos Total
Intangibles
Saldo inicial a diciembre 2021: 11,712,639 11,712,639
Incrementos
Costo de adquisicion - -
Disminuciones
Amortizacion 1,656,566 - 1,656,566
Saldo final a diciembre 2022: 10,056,073 - 10,056,073
2021
Software otros A.CUVOS Total
Intangibles
Saldo inicial a diciembre 2020: 9,674,532 1,293,143 10,967,675
Incrementos
Costo de adquisicion 3,514,610 - 3,514,610
Disminuciones
Amortizacion 1,476,503 - 1,476,503
Reclasificacion - 1,293,143 1,293,143
Saldo final a diciembre 2021: 11,712,639 - 11,712,639

11. Otros Activos

Los otros activos al 31 de diciembre 2022 y 2021 se encontraban integrada de la siguiente
manera:

2022 2021
Proveeduria 5,590,649 1,069,061
Contratos No Proporcionales (*) 15,415,791 14,999,505
Anticipo IVA Efectivo 1,500,000 1,500,000
Contribucién Anual SIBOIF 5,583,724 5,093,552
Otros Activos 2,452,414 2,405,647
Total, Otros activos 30,542,578 25,067,765

(*) Los contratos no proporcionales corresponden al costo de los saldos de las primas de
reaseguros contratados anualmente con los reaseguradores de INISER, los que se van
amortizando durante la vigencia de estos, contra resultados del periodo.
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12. Reservas Técnicas

Las reservas técnicas del INSER al 31 de diciembre 2022 y 2021 se integraban conforme el

siguiente cuadro:

Reserva de Riesgo en Curso

Reserva Matematica

Reservas para Siniestros Pendientes de Liquidacién y/o de Pago

Reservas para Obligaciones Pendientes de Cumplir por Siniestros -

Ocurridos y No Reportados
Reservas de Contingencia

Reservas para Riesgos Catastroficos
Total de Reservas Técnicas

(@ Un resumen de las Reservas de riesgo
continuacion:

(b)

Vida

Accidentes personales

Salud
Patrimoniales
Obligacionales
Fianzas
Microseguros

(@)
(b)

(d)
(e)
(f)

2022 2021
537,848,609 497,273,424
573,772,560 552,469,634
323,773,936 326,967,360

16,993,263 17,681,330
100,254,313 93,874,591
728,277,298 695,534,239

2,280,919,979

2,183,800,578

en curso por ramo de aseguro se presenta a

2022 2021
101,855,332 98,034,421
22,770,987 21,836,698
52,345,680 50,172,012
204,866,733 188,298,349
132,333,380 112,695,008
6,438,487 8,839,651
17,238,010 17,397,285
537,848,609 497,273,424

Un resumen de las reservas matematicas por ramo de aseguro se presenta a

continuacion:

Ramo de Seguro de Vida

2022 2021
573,772,560 552,469,634
573,772,560 552,469,634
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(c) Un detalle por ramo de las reservas para siniestros pendientes de liquidacién y/o pago
se presenta a continuacion:

2022 2021
Vida 26,217,919 58,393,853
Accidentes personales 3,361,460 4,289,436
Salud 6,902,706 6,425,811
Patrimoniales 182,149,004 169,204,310
Obligacionales 80,657,982 71,940,890
Fianza 21,421,183 10,642,426
Microseguros 3,063,682 6,070,634

323,773,936 326,967,360

(d) Un detalle por ramo de la composicién de las reservas para obligaciones pendientes de
cumplir por siniestros ocurridos y no reportados se integran de la siguiente forma:

2022 2021

Vida 1,355,625 3,249,043
Accidentes Personales 174,830 241,133
Salud 422,349 467,171
Patrimoniales 9,365,793 8,897,519
Obligacionales 4,444,444 3,976,728
Fianzas 1,071,059 532,121
Microseguros 159,163 317,615

Total 16,993,263 17,681,330

(e) Un resumen de las Reservas de contingencia por ramo de seguro se presenta a
continuacion:

2022 2021
Vida 5,554,243 5,360,551
Accidentes personales 12,884,727 13,895,454
Salud 3,876,268 3,714,339
Patrimoniales 59,500,589 55,043,962
Obligacionales 18,438,486 15,860,285
100,254,313 93,874,591
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(f) Unresumen de las reservas para riesgos catastréficos por ramo de seguro se presenta
a continuacion:

2022 2021
Accidentes personales 2,545,825 2,436,994
Patrimoniales 717,337,170 685,269,946
Fianzas 8,394,303 7,827,299

728,277,298 695,534,239

13. Instituciones Reaseguradoras y Reafianzadoras

Un resumen de los saldos por pagar a las Instituciones Reaseguradoras y Reafianzadoras
por Ramo y Relacién contractual al 31 de diciembre 2022 y 2021, se presenta a
continuacion:

2022 2021
Reaseguros cuenta corriente 79,223,944 61,100,054
Contratos no proporcionales con reaseguradoras 14,988,397 21,787,644
Primas retenidas por reaseguro cedido 3,217,897 4,680,413
Obligaciones por fianzas cuenta corriente 4,303,251 8,982,188
Primas retenidas por reafianzamiento cedido 3,180,505 4,378,151

104,913,994 100,928,450

14. Obligaciones por Operaciones de Seguro y Fianzas

Un resumen de los saldos por Obligaciones por Operaciones de Seguro y Fianza se
presenta a continuacion:

2022 2021
Primas en depdsito 5,671,701 7,877,671
Deposito en garantia por fianzas expedidas (a) 148,834,585 82,725,142
Acreedores por primas a devolver 33,013,691 29,430,468
Comisiones a intermediarios de seguros (b) 54,955,681 51,733,024
Total, de reservas técnicas 242,475,658 171,766,305

(a) Los depoésitos en garantia por fianzas expedidas al 31 de diciembre de 2022 y 2021
estaban integrados de la siguiente manera:

2022 2021
Fianza de Contratistas y Proveedores 137,727,243 72,616,325
Fianzas fiscales 3,412,256 2,990,142
Fianzas profesionales 7,695,086 7,118,675
Total 148,834,585 82,725,142
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15.

16.

(b) Las comisiones por pagar a intermediarios se seguros al 31 de diciembre 2022 y 2021
suman C$ 54,955,681 y C$ 51,733,024, respectivamente, y estan integrados de la
siguiente forma:

2022 2021
Comisiones por pagar 5,460,878 5,123,288
Comisiones por devengar 49,494,803 46,609,736
Total 54,955,681 51,733,024

Pasivos Fiscales

Al 31 de diciembre 2022 y 2021 esta cuenta estaba integrada de la siguiente forma:

2022 2021
Pasivos Fiscales
Impuestos por pagar por cuenta de la institucion 2,583,966 2,576,127
Impuestos retenidos por pagar 1,048,210 2,212,087
Impuesto al Valor Agregado (IVA) por pagar (*) 36,081,809 37,874,082
Total Pasivos Fiscales 39,713,985 42,662,296

(*) El IVA por pagar se clasifica en dos grupos:

a. Impuesto al Valor Agregado (IVA) Nominal: Corresponden al recaudo realizado en la
emision de pdlizas que estan pendiente de cancelacion. El saldo al 31 de diciembre
2022 y 2021 es de C$ 27,182,267 y C$28,943,208, respectivamente.

b. Impuesto al Valor Agregado en efectivo estd compuesto por la parte proporcional que
ha sido pagada por el asegurado en el curso normal de la operacién y que sera
declarada y pagada en los primeros cinco dias del mes siguiente. Al 31 de diciembre de
2022 y 2021 el saldo es de esta cuenta es de C$ 8,899,542 y C$8,930,874,
respectivamente.

Provisiones Laborales

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 las provisiones laborales del INISER estaban integradas
de la siguiente forma:

2022 2021

Provisiones Laborales

Indemnizacién laboral 47,600,401 49,201,785
Vacaciones 8,385,352 6,658,847
Treceavo mes 1,121,526 1,162,861
Demandas laborales 429,401 429,401
Litigios 320,044 313,769
Total Provisiones Laborales 57,856,724 57,766,663
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17.

18.

Otros Pasivos

Un detalle de los otros pasivos y provisiones al 31 de diciembre de 2022 y 2021 se presenta

en el siguiente cuadro:

2022 2021

Otros Pasivos

Fondo de retiro para empleados 135,173,710 137,121,769
Reserva para respaldar fianza de intermediarios 15,578,585 15,578,585
Reserva de gastos 2022 15,277,340 -
Reserva de gastos 2021 - 11,185,952
Deudores por fianza, incumplimiento de contratos 16,853,418 17,437,873
Bono Eventual a funcionarios y empleados 16,785,859 16,846,814
Siniestros pendientes de pagar 15,553,285 25,303,980
Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones

Financieras (SIBOIF) 5,583,724 5,093,552
Obligaciones administrativas por pagar 10G 9,363,185 12,951,166
Instituto Nicaragiiense de Seguridad Social 4,190,716 4,293,656
Cheques no reclamados 1,903,326 891,704
Montos menores a C$ 1,500,000 en 2022 Y 2021 3,633,849 3,469,571
Total Otros Pasivos 239,896,997 250,174,622

Reservas Patrimoniales

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 la reserva patrimonial de INISER era de C$ 290,218,679
y C$ 237,108,050, respectivamente, conforme lo establece el articulo 38 de la Ley 733 “Ley
General de Seguros, Reaseguros y Fianzas”.

Conforme a lo dispuesto en el Arto. 38 Ley 733, Ley de Seguros, Reaseguros y Fianzas, Ley
No. 733, se destina para la constitucion de un fondo de reserva legal de capital el 15% de las
ganancias liquidas anuales de la sociedad que no se apliquen a la amortizacion del déficit
acumulado.

Cada vez que la reserva de capital de una institucion de seguros alcanzare un monto igual al
de su capital social o asignado y radicado, el 40% de dicha reserva de capital se convertira
automaticamente en capital social o asignado, segun el caso, emitiéndose nuevas acciones
gue se distribuiran entre los accionistas existentes en proporcion al capital aportado por cada
uno.
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19. Ingresos por Primas

Los ingresos por primas emitidas durante el afio 2022 y 2021 se presentan en el siguiente

cuadro.
Afio 2022
Devoluciones . .
Ramos Primas Emitidas Cancelacioneg/ ana.s. Netas Primas Cedidas Prlm.as
. Emitidas Retenidas
del Periodo

Vida Individual 32,436,581 4,880 32,431,701 1,056,644 31,375,057
Vida Colectivo 226,775,011 21,657,502 205,117,509 5,414,611 199,702,898
Saldo Deudores 18,581,289 171,629 18,409,660 317,147 18,092,513
Vida 277,792,881 21,834,011 255,958,870 6,788,402 249,170,468
Individuales 5,453,521 358,983 5,094,538 672,368 4,422,170
Familiares 44,512 3,677 40,835 - 40,835
Colectivo 47,858,889 6,218,196 41,640,693 6,794,954 34,845,739
Escolares 8,008,893 2,834,208 5,174,685 - 5,174,685
Transporte Privado 1,235,851 130,015 1,105,836 - 1,105,836
Accidentes Personales para Viajeros 1,342,153 19,491 1,322,662 926,606 396,056
Accidentes Personales 63,943,819 9,564,570 54,379,249 8,393,928 45,985,321
Gastos Médicos Individual 20,483,476 3,800,047 16,683,429 - 16,683,429
Gastos Médicos Grupo Familiar 45,630,172 6,990,918 38,639,254 - 38,639,254
Gastos Médicos Colectivo 77,604,982 5,536,457 72,068,525 - 72,068,525
Salud 143,718,630 16,327,422 127,391,208 - 127,391,208
Incendio 142,081,276 10,946,195 131,135,081 85,032,225 46,102,856
Lineas Aliadas 258,652,547 19,619,607 239,032,940 154,423,698 84,609,242
Automoviles 320,575,684 41,399,616 279,176,068 - 279,176,068
Transporte 15,724,655 1,299,513 14,425,142 3,128,436 11,296,706
Robo y Hurto 221,814 - 221,814 - 221,814
Maritimo 15,613,832 20,045 15,593,787 11,700,380 3,893,407
Aviacion 1,401,568 184,731 1,216,837 85,519 1,131,318
Rotura de Cristales 17,143 - 17,143 - 17,143
Agropecuario 18,613,995 142,371 18,471,624 12,130,473 6,341,151
Dinero y Valores 530,521 108,483 422,038 110,855 311,183
Todo Riesgo de Construccion 6,570,136 1,036,001 5,534,135 2,905,120 2,629,015
Equipo de Contratista 13,809,540 1,227,150 12,582,390 7,256,526 5,325,864
Todo Riesgo de Montaje 1,844,146 - 1,844,146 - 1,844,146
Caldera y Maquinaria 11,436 - 11,436 - 11,436
Rotura de Maquinaria 446,479 10,713 435,766 - 435,766
Seguros Bancario 12,980,315 661,627 12,318,688 9,861,919 2,456,769
Equipo Electrénico 4,044,090 169,671 3,874,419 42,901 3,831,518
Responsabilidad Civil 42,799,792 6,116,772 36,683,020 14,141,035 22,541,985
Fidelidad 17,300,898 183,592 17,117,306 6,510,617 10,606,689
Desempleo 37,714,407 3,956,994 33,757,413 14,576,470 19,180,943
Patrimoniales 910,954,274 87,083,081 823,871,193 321,906,174 501,965,019
Accidentes de Transportes para Pasajeros 17,530,424 568,575 16,961,849 - 16,961,849
Responsabilidad Civil de Vehiculos por Dafios a 322,651,532 15,195,116 307,456,416 ) 307,456,416
Terceros

Respohsab|||dad Civil de Vehiculos con Matricula 1,021,015 30,083 990,932 ) 990,932
Extranjera

Obligacionales 341,202,971 15,793,774 325,409,197 - 325,409,197
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Afio 2022

Devoluciones 'y

Ramos Primas Emitidas  Cancelaciones Prlma.s.Netas Primas Cedidas Pr|m.as
| Emitidas Retenidas
del Periodo
Microseguros de Vida 39,478,536 2,536,535 36,942,001 2,995,558 33,946,443
Microseguros Accidentes Personales 259,876 18,300 241,576 - 241,576
Microseguros Gastos Médicos 9,975,559 637,328 9,338,231 816,289 8,521,942
Microseguros 49,713,971 3,192,163 46,521,808 3,811,847 42,709,961
Fianzas de Contratistas y Proveedores 18,597,395 2,102,725 16,494,670 13,581,268 2,913,402
Fianzas Fiscales 823,904 823,904 660,009 163,895
Fianzas Profesionales 377,147 11,250 365,897 52,166 313,731
Fianzas 19,798,446 2,113,975 17,684,471 14,293,443 3,391,028
Total Ingresos por Primas 1,807,124,992 155,908,996 1,651,215,996 355,193,794  1,296,022,202
Afio 2021

Devoluciones y

Primas Netas

Ramos Primas Emitidas Cancelaciones L Primas Cedidas Primas Retenidas
; Emitidas
del Periodo

Vida Individual 32,567,172 - 32,567,172 1,076,798 31,490,374
Vida Colectivo 221,360,318 17,145,162 204,215,156 8,810,655 195,404,501
Saldo Deudores 10,804,737 69,045 10,735,692 180,690 10,555,002
Vida 264,732,227 17,214,207 247,518,020 10,068,143 237,449,877
Individuales 5,693,482 406,952 5,286,530 740,822 4,545,708
Familiares 59,945 7,767 52,178 - 52,178
Colectivo 41,715,638 3,903,484 37,812,154 6,999,094 30,813,060
Escolares 9,055,685 2,760,299 6,295,386 - 6,295,386
Transporte Privado 1,289,940 105,820 1,184,120 - 1,184,120
Accidentes Personales para Viajeros 1,026,922 17,380 1,009,542 707,918 301,624
Accidentes Personales 58,841,612 7,201,702 51,639,910 8,447,834 43,192,076
Gastos Médicos Individual 20,095,413 3,412,507 16,682,906 - 16,682,906
Gastos Médicos Grupo Familiar 45,878,680 5,499,367 40,379,313 - 40,379,313
Gastos Médicos Colectivo 68,018,704 3,045,713 64,972,991 - 64,972,991
Salud 133,992,797 11,957,587 122,035,210 - 122,035,210
Incendio 123,139,008 3,900,733 119,238,275 72,817,924 46,420,351
Lineas Aliadas 226,294,376 7,115,308 219,179,068 133,208,533 85,970,535
Automoviles 277,534,722 28,768,774 248,765,948 - 248,765,948
Transporte 11,598,843 771,365 10,827,478 - 10,827,478
Robo y Hurto 210,364 - 210,364 - 210,364
Maritimo 14,845,657 48,899 14,796,758 10,632,742 4,164,016
Aviacion 1,452,990 117,085 1,335,905 - 1,335,905
Rotura de Cristales 37,874 79 37,795 - 37,795
Agropecuario 16,654,043 676,096 15,977,947 11,844,387 4,133,560
Dinero y Valores 396,891 - 396,891 108,308 288,583
Todo Riesgo de Construccion 26,883,506 20,635,325 6,248,181 3,922,158 2,326,023
Equipo de Contratista 11,400,408 601,275 10,799,133 4,866,035 5,933,098
Caldera y Maquinaria 11,207 - 11,207 - 11,207
Rotura de Maquinaria 416,851 11,232 405,619 - 405,619
Seguros Bancario 12,899,787 767,455 12,132,332 9,878,038 2,254,294
Equipo Electrénico 3,846,673 94,056 3,752,617 37,818 3,714,799
Responsabilidad Civil 48,252,423 2,539,942 45,712,481 21,999,725 23,712,756
Fidelidad 16,485,765 166,846 16,318,919 6,193,114 10,125,805
Desempleo 14,498,389 815,687 13,682,702 3,266,001 10,416,701
Patrimoniales 806,859,777 67,030,157 739,829,620 278,774,783 461,054,837
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Afio 2021

Devoluciones y

Primas Netas

Ramos Primas Emitidas Cancelaciones o Primas Cedidas Primas Retenidas
P Emitidas
del Periodo

Accidentes de Transportes para Pasajeros 13,572,451 377,140 13,195,311 13,195,311
Responsabilidad Civil de Vehiculos por Dafios a 274,180,833 11,183,247 262,997,586 262,997,586
Terceros
Requnsabllldad Civil de Vehiculos con Matricula 755,512 15,699 739,813 739,813
Extranjera
Obligacionales 288,508,796 11,576,086 276,932,710 276,932,710
Microseguros de Vida 40,142,015 2,122,092 38,019,923 2,922,940 35,096,983
Microseguros Accidentes Personales 192,145 17,418 174,727 - 174,727
Microseguros Gastos Médicos 9,174,971 625,407 8,549,564 805,183 7,744,381
Microseguros 49,509,131 2,764,917 46,744,214 3,728,123 43,016,091
Fianzas de Contratistas y Proveedores 29,350,899 328,432 29,022,467 23,017,597 6,004,870
Fianzas Fiscales 818,813 2,141 816,672 654,244 162,428
Fianzas Profesionales 318,401 14,577 303,824 30,198 273,626
Fianzas 30,488,113 345,150 30,142,963 23,702,039 6,440,924
Total Ingresos por Primas 1,632,932,453 118,089,806 1,514,842,647 324,720,922 1,190,121,725

20. Siniestros Retenidos

El movimiento de los siniestros durante el afio 2021 y 2020 se presenta a continuacion:

Afio 2022

Siniestralidad

Neto recuperado por

Siniestros

Ramos reaseguroy .
neta . . . retenidos
reafianzamiento cedido
Vida Individual 3,246,021 - 3,246,021
Vida Colectivo 67,099,003 780,211 66,318,792
Saldo Deudores 4,988,935 749,569 4,239,366
Vida 75,333,959 1,529,780 73,804,179
Individuales 873,945 2,222 871,723
Colectivo 2,648,317 155,186 2,493,131
Escolares 2,309,089 - 2,309,089
Accidentes Personales para Viajeros 37,468 25,152 12,316
Accidentes Personales 5,868,819 182,560 5,686,259
Gastos Médicos Individual 5,902,562 - 5,902,562
Gastos Médicos Grupo Familiar 16,703,691 268,633 16,435,058
Gastos Médicos Colectivo 25,537,805 - 25,537,805
Salud 48,144,058 268,633 47,875,425
Incendio (2,416,133) (885,891) (1,530,242)
Lineas Aliadas 29,070,479 13,580,179 15,490,300
Automoviles 116,230,420 (1,223,154) 117,453,574
Transporte 3,590,135 - 3,590,135
Aviacion 75,553 - 75,553

Pasa a la siguiente pagina.........

66



INSTITUTO NICARAGUENSE DE SEGUROS Y REASEGUROS (INISER)
(Una Institucién estatal constituida y domiciliada en Nicaragua)

Notas a los Estados Financieros

Por el afio terminado al 31 de diciembre de 2022

....... Viene de la pdgina anterior

Afio 2022

Neto recuperado por

Siniestralidad Siniestros
Ramos reaseguroy .
neta . . . retenidos
reafianzamiento cedido

Rotura de Cristales 14,928 - 14,928
Agropecuario 9,800,523 8,727,556 1,072,967
Todo Riesgo de Construccién 1,417,815 - 1,417,815
Equipo de Contratista (64,694) (496,304) 431,610
Rotura de Maquinaria 270,457 407,016 (136,559)
Equipo Electrénico 208,749 63,171 145,578
Crédito (20,529) - (20,529)
Responsabilidad Civil 3,924,040 (276,652) 4,200,692
Fidelidad (544) - (544)
Desempleo 11,730,146 10,459,463 1,270,683
Patrimoniales 173,831,345 30,355,384 143,475,961
Accidentes de transportes para pasajeros 248,071 - 248,071
Responsabilidad civil de vehiculos pordafios a 220,187,067 ) 220,187,067
terceros
Requnsabllldad civil de vehiculos con matricula 174.803 ) 174.803
extranjera
Obligacionales 220,609,941 - 220,609,941
Microseguros de Vida 16,251,570 3,335,342 12,916,228
Microseguros Gastos Médicos 1,045,105 251,509 793,596
Microseguros 17,296,675 3,586,851 13,709,824
Fianzas de Contratistas y Proveedores 5,234,470 8,414,906 (3,180,436)
Fianzas Fiscales 268,592 204,673 63,919
Fianzas 5,503,062 8,619,579 (3,116,517)

Total 546,587,859 44,542,787 502,045,072
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Afo 2021

Ramos

Siniestralidad neta

Neto recuperado por
reaseguroy
reafianzamiento cedido

Siniestros retenidos

Vida Individual
Vida Colectivo
Saldo Deudores
Vida

Individuales

Familiares

Colectivo

Escolares

Accidentes Personales para Viajeros
Accidentes Personales

Gastos Médicos Individual
Gastos Médicos Grupo Familiar
Gastos Médicos Colectivo
Salud

Incendio

Lineas Aliadas
Automoviles

Transporte

Maritimo

Rotura de Cristales
Agropecuario

Todo Riesgo de Construccion
Equipo de Contratista
Todo Riesgo de Montaje
Rotura de Maquinaria
Equipo Electrénico
Responsabilidad Civil
Fidelidad

Desempleo
Patrimoniales

Accidentes de transportes para pasajeros
Responsabilidad civil de vehiculos pordafios a

terceros

Responsabilidad civil de vehiculos con matricula

extranjera
Obligacionales

Microseguros de Vida
Microseguros Gastos Médicos
Microseguros

Fianzas de Contratistas y Proveedores

Fianzas Fiscales
Otras Fianzas
Fianzas

Total

8,699,927 - 8,699,927
169,541,482 27,648,652 141,892,830
15,163,884 2,391,208 12,772,676
193,405,293 30,039,860 163,365,433
103,332 10,795 92,537
- 1,831,805 (1,831,805)
3,823,676 (724,335) 4,548,011
768,902 - 768,902
(10) - (10)
4,695,900 1,118,265 3,577,635
8,070,973 - 8,070,973
33,071,922 10,470,941 22,600,981
29,378,477 201,510 29,176,967
70,521,372 10,672,451 59,848,921
27,899,113 24,604,886 3,294,227
(37,411,746) (12,785,958) (24,625,788)
104,841,716 5,905,066 98,936,650
(3,424) - (3,424)
(38,829) - (38,829)
13,443 - 13,443
6,869,087 4,060,424 2,808,663
(26,735) (354,168) 327,433
(2,230,864) (1,836,928) (393,936)
(884,985) - (884,985)
5,894,647 5,265,115 629,532
484,792 - 484,792
9,239,665 13,238,458 (3,998,793)
101,905 - 101,905
5,669,176 5,193,952 475,224
120,416,961 43,290,847 77,126,114
19,056 - 19,056
181,040,125 - 181,040,125
269,185 - 269,185
181,328,366 - 181,328,366
27,152,490 4,102,595 23,049,895
1,121,438 320,250 801,188
28,273,928 4,422,845 23,851,083
183,429 502,325 (318,896)
(23) (370) 347
(15,479) - (15,479)
167,927 501,955 (334,028)
598,809,747 90,046,223 508,763,524

68



INSTITUTO NICARAGUENSE DE SEGUROS Y REASEGUROS (INISER)
(Una Institucién estatal constituida y domiciliada en Nicaragua)

Notas a los Estados Financieros

Por el afio terminado al 31 de diciembre de 2022

21. Costos de Emision

Los costos de emision acumulados por ramo durante los afios 2022 y 2021 se presentan a

continuacion:

2022 2021
Costos de Emision
Comisiones a corredurias, corredores individuales y
agencias de seguros - (Menos) Comisiones Canceladas a
Intermediarios
Vida 42,111,949 40,856,218
Accidentes Personales 8,067,577 8,540,998
Salud 15,027,937 14,291,388
Patrimoniales 94,168,443 82,618,420
Obligacionales 24,111,205 18,913,136
Fianzas 668,028 1,450,698
Microseguros 6,387,124 5,056,454
Comls.lones a corredurias, corredores individuales y 190,542,263 171,727,312
agencias de seguros (NETO)
Vida 370,174 300,943
Accidentes personales 211,880 202,429
Salud 20,080 9,126
Patrimoniales 1,550,177 1,135,979
Obligacionales 2,579,417 1,249,827
Microseguros 464,746 177,200
Fianzas 389 38
Comisiones a agentes de seguros de la compaifiia 5,196,863 3,075,542
Remuneraciones al personal 7,509,630 4,654,654
Honorarios médicos 281,856 221,294
Capacitacién de agentes 274,879 109,784
Campafia y promocion de ventas 23,708,492 25,041,308
Por inspeccion de riesgos 300,371 1,138,816
Otros gastos de adquisicion 55,662,974 42,079,659
Otros gastos de adquisicion 87,738,202 73,245,515
Vida 975,934 948,882
Accidentes personales 144,824 148,145
Salud 12,504,787 6,203,912
Patrimoniales 31,516,261 27,953,537
Costo de exceso de pérdidas catastrofico 45,141,806 35,254,476
Total costos de emision 328,619,134 283,302,845
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22. Gastos de Administracién y Generales

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, los gastos de administracion y generales suman
C$422,721,991 y C$404,849,549, respectivamente, y estaban integrados conforme se indica
a continuacion:

2022 2021

Gastos de Administracion y Generales

Remuneracién al personal 152,520,013 150,173,716
Prestaciones y otros gastos al personal 118,119,029 113,097,629
Aporte para fondo de ahorro 6,312,872 6,510,175
Servicios publicos 16,009,976 15,799,180
Gastos de oficina 9,156,805 8,439,784
Publicidad 2,597,938 2,249,765
Depreciacion y amortizacion 14,866,151 14,675,340
Reparacion y mantenimiento 16,630,576 17,806,944
Impuestos municipales 10,894,304 10,209,345
Seguros y fianzas 15,524,271 13,772,867
Honorarios profesionales 7,470,952 4,147,260
Gastos de cobranza 3,226,926 3,415,744
Aportes a la SIBOIF 5,093,552 4,581,603
Servicios de seguridad y limpieza 17,149,308 15,362,477
Contribuciones 6,504,111 5,521,583
Gastos de licencia y otros de informatica 17,569,830 14,607,850
Otros gastos de administracién 3,075,377 4,478,287
Total Gastos de Administracion y Generales 422,721,991 404,849,549

23. Comisiones y Participaciones de Reaseguro y Reafianzamiento Cedido

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, las comisiones por participacion en operaciones de
reaseguro y reafianzamiento suman C$ 41,917,107 y C$ 43,058,381, respectivamente, y
estaban integradas conforme se indica a continuacion:

Vida

Accidentes personales
Patrimoniales

Fianzas

Comisiones por Reaseguro y reafianzamiento Cedido

Vida

Accidentes Personales

Salud

Participacion de Utilidades por Reaseguro Cedido

Total

2022 2021
720,356 1,118,138
1,593,956 1,799,495
33,760,601 30,560,929
4,446,268 6,925,837
40,521,181 40,404,399
2,193,226 -
(797,300) -
- 2,653,982
1,395,926 2,653,982
41,917,107 43,058,381
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24. Productos y Gastos Financieros (netos)

Un resumen de los productos y gastos financieros acumulados al 31 de diciembre de 2022

y 2021 se describen a continuacion:

Productos y Gastos Financieros Netos
Productos Financieros
Instrumentos de deuda gubernamental

Instrumentos de deuda en instituciones financieras

ingresos financieros por cartera de crédito

Depositos a la vista en instituciones financieras en el extranjero

Otros productos financieros
Subtotal

Gastos Financieros

Otros gastos financieros
Subtotal

Total

25. Resultado por Variaciones en el Tipo de cambio (neto)

2022 2021
113,954,821 95,415,479
181,420,672 188,098,375

24,786,853 25,372,383

- 1,069

21,594,967 16,916,418
341,757,313 325,803,724

13,100,582 12,730,387

13,100,582 12,730,387
328,656,731 313,073,337

El resultado por variaciones en el tipo de cambio hasta el 31 de diciembre de 2022 y 2021 es de
C$59,017,595 y C$52,907,083, respectivamente y estd integrada conforme se indica a

continuacion:

Efectivo

Inversiones

Cartera de créditos

Deudores por primas y otros

Instituciones reaseguradoras y reafianzadoras
Otros activos

Ingresos por Diferencial Cambiario

Reservas técnicas y matematica
Acreedores contractuales

Acreedores diversos

Reaseguradores y reafianzadoras
Otros pasivos

Gastos por diferencial cambiario
Variacién neta en el tipo de cambio:

2022 2021
3,230,757 2,548,895
88,194,330 79,582,917
7,968,208 7,957,517
8,385,810 8,150,071
1,922,012 2,790,969
29,554 22,468
109,730,671 101,052,837
41,065,719 39,262,128
1,757,735 1,538,448
1,453,338 1,280,551
1,850,946 1,833,183
4,585,338 4,231,444
50,713,076 48,145,754
59,017,595 52,907,083
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26. Cuentas de Orden

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 las cuentas de orden sumaban C$593,203,989,289 y
C$539,406,696,699 respectivamente y estaban integradas de la siguiente forma:

2022 2021
Responsabilidades en vigor 406,929,519,324 375,523,442,771
Riesgos cedidos en reaseguro 183,269,356,668 159,901,109,157
Responsabilidad por fianzas otorgadas 695,666,869 910,142,391
Afianzamiento y reafianzamiento cedido 566,578,701 768,664,534
Garantias y contragarantias recibidas 1,286,224,975 1,774,734,613
Documentos y valores en custodia 327,148,653 404,319,505
Cuentas de registro diversas 129,494,099 124,283,728
Total 593,203,989,289 539,406,696,699

27. Proceso de Implementacion NIIF 17 Contratos de Seguros.

Con fecha 28 de julio del afio 2022, la administracion de INISER suscribié Contrato de
Servicios Profesionales de consultoria para asistencia y asesoria al INISER en el Proceso
de Adopcidn e Implementacién de las NIIF 17, en cumplimiento a lo establecido en el articulo
No. 5 de la Resolucién No. CD-SIBOIF-1028-1-NOV21-2017 denominada "Norma para la
Implementacién del Marco Contable para las Compafias de Seguros, Reaseguros y
Afianzadoras", dictada el 21 de noviembre de 2017, y en resolucion No. CD-SIBOIF-1219-1-
DIC09-2020, Norma de reforma al articulo 5 de la Norma para la Implementacién del Marco
Contable para las Compafias de Seguros, Reaseguros y Afianzadoras, dictada el 09 de
diciembre de 2020, ambas aprobadas por el Consejo Directivo de la Superintendencia de
Bancos y de Otras Instituciones Financieras, en su reforma prevé que a partir del uno de
enero del afio 2023 las compafias aseguradoras deberan adoptar e implementar todo lo
concerniente a la NIIF 17 Contratos de Seguros y la nueva reforma al articulo 5 CD-SIBOIF-
1346-4-NOV22-2022 indica "Articulo 5. Implementacion del marco contable con NIIF 17. A
partir del uno de enero de 2025, las compafias de seguros, reaseguros y afianzadoras
deberan adoptar e implementar todo lo concerniente a la NIIF 17 "Contratos de Seguros. Sin
perjuicio de la fecha establecida anteriormente, las sociedades deberan continuar
desarrollando ininterrumpidamente sus planes para la adopcion e implementacion de la NIIF
17, debiendo emitir informes financieros paralelos para el periodo comprendido entre el 01
de enero y el 31 de diciembre de 2024 que faciliten la transicion a NIIF 17.

INISER con fecha 19 de enero 2023 en comunicacion PE-EHA-038-01-2023 y en
cumplimiento a sus comunicaciones DS-IS-2502-09-2021/LAME, DS-1S-1855-07-2022-
LAME, DS-1S-3338-12-2022-LAME y DS-1S-0029-01-2023-LAME, present6 informe basado
en el plan de trabajo para la adopcion e implementacién de NIIF 17, ajustado y elaborado en
consideracion a la circular CD-159-11-2022-MSCT, en él se evidencia el cumplimiento de
las etapas de Capacitacion, Diagnostico y Disefio y Planeacion, estando en curso de
ejecucion la fase de Desarrollo de Soluciones.
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28. Normas Internacionales deinformacién Financieras utilizadas (NIIF) por el INISER

Las Normas internacionales de informacion financiera que utilizod el INISER para el
registro y presentacién de sus operaciones financieras, durante los afios 2022 y 2021
se describen a continuacion:

Aprobado
Si No
NIC 1 — Presentaciéon de Estados Financieros v
NIC 7 — Estado de Flujos de Efectivo v
NIC 8 — Politicas Contables, Cambios en Estimaciones contables y Errores v
NIC 10 — Hechos Ocurridos después del periodo sobre el cual se informa v
NIC 12 — Impuesto sobre las Ganancias X
NIC 16 — Propiedad, Planta y Equipo v
NIC 17 — Arrendamientos X
NIC 19 — Beneficios a Empleados v
NIC 21 — Efectos de las variaciones en los tipos de cambio de la moneda extranjera v
NIC 23 — Costos por Préstamos X
NIC 24 — Informacion a Revelar sobre Partes Relacionadas X
NIC 26 — Contabilizacion e Informacién Financiera sobre Planes de Beneficios de Retiro v
NIC 27 — Estados Financieros Separados X
NIC 28 — Inversiones en Asociadas y Negocios Conjuntos X
NIC 32 — Instrumentos Financieros: Presentacion v
NIC 33 — Ganancia por Accion X
NIC 34 — Informacion Financiera Intermedia X
NIC 36 — Deterioro de Activos v
NIC 37 — Provisiones, Activos Contingentes y Pasivos Contingentes v
NIC 38 - Activos Intangibles v
NIC 40 — Propiedades de Inversion X
NIIF 1 — Adopcion por Primera Vez de las Normas Internacionales de Informacion Financiera
NIIF 2 — Pago Basado en Acciones X
NIIF 3 — Combinacion de Negocios X
NIIF 4 — Contratos de Seguros X
NIIF 5 — Activos no Corrientes Mantenidos para la Venta y Operaciones Discontinuadas X
NIIF 7 — Instrumentos Financieros: Revelacion v
NIIF 8 — Segmentos de Operacién X
NIIF 9 — Instrumentos Financieros v
NIIF 10 — Estados Financieros Consolidados
NIIF 11 — Acuerdos Conjuntos
NIIF 12 — Informacién a Revelar sobre Participacion en Otras Entidades
NIIF 13 — Medicién del Valor Razonable v
NIIF 15 — Ingresos de Actividades Ordinarias Procedentes de Contratos con Clientes X
CINIIF 1 — Cambios en Pasivos Existentes por Retiro de Servicio, Restauracion y Similares X
CINIIF 2 — Aportaciones de Socios de Entidades Cooperativas e Instrumentos Similares X
CINIIF 10 — Informacién Financiera Intermedia y Deterior del Valor X
CINIIF 14 — El limite de un Activo por Beneficios Definido, Obligacién de Mantener un Nivel X
Minimo de Financiacion y su Interaccion
CINIIF 17 — Distribuciones a los Propietarios, de Activos Distintos al Efectivo X
CINIIF 19 — Cancelacion de Pasivos Financieros con Instrumentos de Patrimonio X
CINIIF 21 — Gravamenes X
CINIIF 22 — Transacciones en Moneda Extranjera y Contraprestaciones Anticipadas X
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29. Incertidumbre, Compromisos y Contingencias
29.1 Incertidumbre

Impacto Financiero por Pandemia COVID -19 en las operaciones financieras a nivel
mundial

En marzo del afio 2020, la Organizacion Mundial de la Salud — OMS declaro emergencia de
Salud Pdudblica a nivel global por la propagacién del virus Coronavirus (COVID-19). La
Administracion de INISER no ha realizado un analisis del impacto financiero esperado que esté
relacionado con el desarrollo y propagacion del COVID-19; actualmente estos hechos no han
implicado ajustes a los componentes de estados financieros de INISER.

29.2 Compromiso y Contingencias:

v Fiscal Impuesto al Valor Agregado y Retenciones en la Fuente

Las autoridades fiscales no han efectuado revisién a las declaraciones del impuesto al valor
agregado y las retenciones en la fuente, por los afios terminados el 31 de diciembre de 2022,
2021, 2020y 2019; por consiguiente, existe contingencia por cualquier recaudacion o retencion
que se haya hecho por menor valor a lo previsto en la ley respectiva 0 que no haya sido
efectuada.

v Seguro Social e INATEC

Las autoridades de estas Instituciones Gubernamentales no han efectuado revisién a las
operaciones de INISER; por consiguiente, existe contingencia por cualquier retencién que se
haya hecho por menor valor a lo previsto en la Ley respectiva o0 que no haya sido
efectuada.

v Municipal:

Las declaraciones sobre los bienes inmuebles de los Gltimos cuatro periodos estan a disposicién
de la Municipalidad de Managua para su revision. Existe contingencia por cualquier impuesto
adicional que pudiera resultar por ingresos gue no se hayan considerado, deducciones y valores
gue no sean aceptados o bienes omitidos. La administracion considera que las declaraciones,
tal y como se han presentado, no serian sustancialmente ajustadas como resultado de una
futura revision.

v Juicios y Litigios:
Al 31 de diciembre de 2022 INISER, mantenia 23 Casos en litigio a favor y en contra de INISER
30. Hechos Posteriores

Disminucidon de Pasivos por baja de registro del Principal e intereses del aporte de fondo de
retiro para asegurados.

En enero del afio 2023, de conformidad a la Normativa para la constitucion de los fondos de
ahorro y/o pensiones establecidos en la Ley de Concertacion Tributaria y su reglamento,
Acuerdo Interinstitucional MHCP-MITRAB-SIBOIF No. 01-2022, y Resolucién Administrativa
No 06-2022 de la Comision de Fondo de Ahorro y/o Pensiones del 02 de diciembre 2022, la
administracion de INISER procedi6 a retirar de sus registros contables el saldo de las cuentas
2912-00-000-006-000-000-00 —Principal del aporte de fondo de retiro para asegurados hasta
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por C$102,373,521 y de la cuenta 2912-00-000-007-000-000-00 relacionados con los
Intereses del aporte de fondo de retiro para asegurados, hasta por C$32,800,189 los que
juntamente al 31 de diciembre de 2022 acumulaban un importe total de C$ 135,173,710. A
partir del afio 2023 la administracion controlara estos fondos en cuentas de orden y se llevara
una contabilidad especificamente por el Fondo de Ahorro y/o Pensiones de Trabajadores del

INISER.

31. Ajustes y Reclasificaciones

Un resumen de los ajustes y reclasificaciones registrados en los estados financieros de INISER,
se presenta en el siguiente cuadro:

a) Estado de situacién financiera al 31 de diciembre de 2022.

Descripcidn de la Cuenta

ACTIVOS

Efectivo y Equivalente de Efectivo
Cartera a Costo Amortizado
Inversiones a Costo Amortizado
Cartera de Créditos, Neta

Primas por Cobrar (Neto)

Instituciones Reaseguradoras y
Reafianzadoras (Neto)

Otras Cuentas por Cobrar
Activo Material
Activo Intangible

Activo Fiscales
Otros Activos

Total Activos

PASIVOS

Reservas Técnicas

Reservas de Riesgo en Curso

Reserva Matematica

Reserva de Seguro de Vida con Cuenta
Unica de Inversion

Reservas para Siniestros Pendientes de
Liquidacion y/o Pago

Reservas para Obligaciones Pendientes de
Cumplir por Siniestros Ocurridos y No
Reservas de Contingencia

Reservas para Riesgos Catastroficos
Reservas de Fondos por Rentas y
Reservas para Obligaciones Contractuales
Pendientes de Pago

Instituciones Reaseguradoras y

Acreedores contractuales

Primas en Depdésito

Depdsitos en Garantia por Fianzas
Expedidas

Acreedores con Primas a Devolver

Comisiones a Intermediarios de Seguros

Saldos al Ajustes Reclasificaciones Saldos Auditados al
31/12/2022 Débito Crédito Débito Crédito 31/12/2022
631,493,984 631,493,984

4,336,401,142
441,076,165

4,777,477,307
373,260,741

94,122,374

32,782,814

81,320,804

10,056,073

2,205,005

30,542,578

6,033,261,680

537,848,609
573,772,560

323,773,936

16,993,263

100,254,313
728,277,298

2,280,919,979
104,913,994

5,671,701
148,834,585
33,013,691

187,519,977
54,955,681

242,475,658

4,336,401,142
441,076,165

4,777,477,307
373,260,741

94,122,374

32,782,814

81,320,804

10,056,073

2,205,005

30,542,578

6,033,261,680

537,848,609
573,772,560

323,773,936

16,993,263

100,254,313
728,277,298

2,280,919,979
104,913,994

5,671,701
148,834,585
33,013,691

187,519,977
54,955,681

242,475,658
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Descripcion de la Cuenta

Pasivos Fiscales
Provisiones Laborales

Otros Pasivos
Total Pasivos

PATRIMONIO

Capital Suscrito Pagado

Reservas Patrimoniales

Resultados Acumulados de Ejercicios
Anteriores

Resultado del Ejercicicio

Otro Resultado Integral y Ajustes de
Transicion

Total Patrimonio

Total Pasivo + Capital

Cuentas Contingentes

Cuentas de Orden

Responsabilidades en Vigor

Riesgos Cedidos en Reaseguro
Responsabilidad por Fianzas Otorgadas
Afianzamiento y Reafianzamiento Cedido
Garantias y Contragarantias Recibidas
Documentos y Valores en Custodia
Primas por Cobrar Retiradas del Activo
Cuentas de Registros Diversas

Cuentas de Orden por el Contrario

Saldos al Ajustes Reclasificaciones Saldos Auditados al
31/12/2022 Débito Crédito Débito Crédito 31/12/2022
39,713,985 39,713,985
57,856,724 57,856,724
239,896,997 239,896,997
2,965,777,337 2,965,777,337
301,437,804 301,437,804
237,108,050 53,110,629 290,218,679
2,133,745,676 2,133,745,676
354,070,860 53,110,629 300,960,231
41,121,953 41,121,953

3,067,484,343

6,033,261,680

T

406,929,519,324
183,269,356,668
695,666,869
566,578,701
1,286,224,975
327,148,653

129,494,099

593,203,989,289

593,203,989,289

3,067,484,343

6,033,261,680

T

406,929,519,324
183,269,356,668
695,666,869
566,578,701
1,286,224,975
327,148,653

129,494,099

593,203,989,289

593,203,989,289
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b) Estado de Resultado Integral al 31 de diciembre de 2022.

Ingreso por primas emitidas
Primas netas emitidas
Primas emitidas

Devoluciones y Cancelaciones
Primas cedidas
Primas retenidas

Variacion de reservas

Variacion neta de reservas tecnicas de riesgos en
curso

Matematica y por cuenta de inversion

Prima no devengada

Variacion neta de reservas tecnicas de prevision
Reserva de prevision

Margen para siniestros y gastos

Costo de siniestralidad

Siniestros totales

(-) salvamentos y recuperaciones

Costo de siniestralidad neta

(-) neto recuperado per reaseguro / reafianzamiento
cedido

Siniestros retenidos

Gastos operacionales

Costos de emision

Costos de adquisicion

Otros gastos de adquisicién
Costos de exceso de perdida

Gastos de Operacion (netos)
Gastos de Administracion y generales
(- ) Derechos de Emision sobre polizas

(-) Comisiones y participaciones de reaseguro y
reafianzamiento cedido

Utilidad o Perdida Tecnica

Poductos y Gastos Financieros (netos)
Productos financieros

Otros productos financieros

Gastos financieros

Otros gastos financieros

Resultados par valoracion de instrumentos financieros
y venta de activos

Resultados par deterioro de actives financieros
Resultado por variaciones en el tipo de cambio (neto)

Ingresos por efectos cambiarios
Egresos par efectos cambiarios

Saldo Auditado al

Saldo al 31/12/2022 Ajustes Reclasificaciones 31/12/2022
Debe Haber Debe Haber

1,651,215,996 1,651,215,996
1,807,124,992 1,807,124,992
(155,908,996) (155,908,996)
(355,193,794) (355,193,794)
1,296,022,202 1,296,022,202
99,792,062 99,792,062
75,971,159 75,971,159
42,024,356 42,024,356
33,946,803 33,946,803
23,820,903 23,820,903
4,631,465 4,631,465
19,189,438 19,189,438

1,196,230,140

560,351,473
(13,763,614)

546,587,859

(44,542,787)

502,045,072
738,907,176
328,619,134

195,739,126
87,738,202
45,141,806

410,288,042

422,721,991
(12,433,949)

(41,917,107)
(2,805,001)

328,656,731

320,162,346
21,594,967

(13,100,582)

345,424

59,017,595

109,730,671
(50,713,076)

1,196,230,140

560,351,473
(13,763,614)

546,587,859

(44,542,787)

502,045,072
738,907,176
328,619,134

195,739,126
87,738,202
45,141,806

410,288,042

422,721,991
(12,433,949)

(41,917,107)
(2,805,001)

328,656,731

320,162,346
21,594,967

(13,100,582)

345,424

59,017,595

109,730,671
(50,713,076)
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Saldo al
31/12/2022

Ajustes

Saldo Auditado

Reclasificaciones al 31/12/2022

Debe

Haber

Debe Haber

Otros productos y gastos (netos)
Otros productos
Otros gastos

32,063,695
(63,207,584)

Utilidad o perdida antes del ir y participaciones 354,070,860

Gastos por impuesto sobre la renta -

Resultado par participacion subsidiaria, asociada y
negocios conjuntos -

Resultados del Ejercicio
Traslado a Reserva Patrimonial

Utilidad Neta del Ejercicio

Otro resultado integral

Partidas que no se reclasificaran al resultado del
ejercicio

Ajustes por revaluacion de propiedad, planta y equipo
Ajustes por revaluacion de bienes inmuebles

Resultados del ejercicio 354,070,860

Instrumentos de patrimonio con cambios en otro
resultado integral

Resultados por valoracién

Reservas para obligaciones laborales al retiro
Resultados por valoracién

Impuesto a las ganancias relacionados con partidas
gue no se reclasifican

Impuesto a las ganancias relacionado con partidas
gue no se reclasifican

Partidas que se reclasificaran al resultado del
ejercicio Entidades valoradas por el metodo de |
participacion Resultados por valoracion

Importes transferidos al estado de resultados

Otras reclasificaciones

Diferencia de cotizacién de instrumentos financieros
Resultados por valoracién

Importes transferidos al estado de resultados

Otras reclasificaciones

Impuesto a las ganancias relacionadas con los
componentes de otro resultado integral

Impuesto a las ganancias relacionado con partidas
que pueden ser reclasificadas

Total otro resultado Integral -

Total resultados integrales

(31,143,889)

354,070,860

354,070,860

354,070,860

(53,110,629)

(31,143,889)
32,063,695
(63,207,584)

354,070,860

354,070,860
(53,110,629)

300,960,231

354,070,860

354,070,860
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Nota:“Estos Estados Financieros fueron Auditados por la firma de Auditoria Externa PKF
Guerra & Co. El dictamen de los Auditores Independientes, con los Estados Financieros y
notas fue conocido, resuelto y autorizado por los miembros del Consejo Directivo del
INISER, en sesion ordinaria No. 481 del 29-03-2023, y se encuentran disponibles en su
totalidad en nuestra pagina Web: www.iniser.com.ni”

Los Estados Financieros Auditados al 31 de diciembre 2022, se enviaron a
publicar en el diario oficial La Gaceta, el 17 de abril del 2023.


http://www.iniser.com.ni/
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